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Bu proje Avrupa Birligi tarafindan finanse edilmektedir.

Ders izlencesi

Adr: iletisim Becerileri

Anahtar Sozciikler: iletisim 6geleri, iletisim becerileri, iletisim engelleri, siddetsiz iletigim.

Diizeyi: 3. Diizey — Destekleyici Beceriler

Ders Tanimi: Bu ders kapsaminda sozll ve yazili iletisim, iletisim becerileri ve iletisim éniindeki
engeller ele alinmaktadir.

Siire: Dersin toplam siresi 10 ders saatidir. Bunun 3 saati sinif ici 6grenme ve 7 saati ise sinif disi

6z-6grenme saatidir.

Amaci: Bu dersin amaci bireylerin iletisim becerilerine iliskin bilgi ve farkindaliklarini artirmaktir.

Ogrenme Ciktilari: Dersin 6grenme ciktilari maddeler halinde yazilir. Asgari bes en cok 10

o6grenme ciktisi yazilmasi beklenmektedir.

o
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iletisim sirecine iliskin temel 6geleri fark etme

iletisim engellerini fark etme

Konusma becerilerine iliskin bazi 6zellikleri kesfetme

Soru sorma tekniklerini gelistirme

Dinleme becerilerine iliskin bazi 6zellikleri kesfetme

Empatinin asamali siniflanmasini fark etme ve empatik tepki becerisi gelistirme
Sozsiz iletisime iliskin bazi 6zellikleri kesfetme

Yazili iletisime iliskin bazi 6zellikleri kesfetme

Telefonda iletisime iliskin bazi 6zellikleri kesfetme

Siddetsiz iletisimin ne oldugunu ve bazi siddetsiz iletisim 6gelerini fark etme.

icerik: Dersin icerigi, 6grenme ciktilaryla baglantili olarak asagidaki konu basliklarindan

olusmaktadir.

o
o

o

iletisim (Tanimi, Stireci, Ogeleri)

iletisim Engelleri (Duygusal-Psikolojik-Sosyal Engeller-Bilissel Engeller-Fiziksel Engeller-
Dissal Degiskenlere iliskin Engeller ve Diger Engeller)

iletisim Becerileri (Konusma-Soru Sorma-Dinleme-Empati-Sézsiiz iletisim-Yazili iletisim-
Telefonda iletisim)

Siddetsiz iletisim (Ahlakci Yargilar-Karsilastirma Yapmak-Sorumlulugu Reddetmek)
Degerlendirmeden Gézlemlemek-Duygulari Fark Etmek ve ifade Etmek)

Ogretim Yontem ve Teknikleri: Dersin islenmesinde hem teori hem uygulama boyutlari bir arada

kullanilacaktir. Bu dogrultuda kullanilacak yontem ve teknikler sunlardir:

o

o
o
o
o

Gorsel destekli hazirlanan sunular
Beyin firtinasi

Soru cevap

Kuguk grup calismalari

Oyunlar
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