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Ogrenme Ciktilan

Dersin sonunda katilimcilar:

(o)

o

Afet ve acil durumlarin ¢ocuklar Gzerindeki etkilerini anlayabilir.

Afet ve acil durumdan etkilenen ¢ocuklara yonelik psikososyal miidahalelerin temel ilkelerini
kavrayabilir, cocuklarin duygusal iyilik hallerini destekleyebilir.

Afetten etkilenen cocuklarin ihtiyaclarini ve bu ihtiyaclara yonelik kaynaklar belirleyebilir.

Afet ve acil durumlarda cocuklara yonelik psikolojik ilk yardim becerileri kazanarak ¢ocuklarin
glvenligini ve duygusal saghgini koruyabilir.

Afet ve acil durumlarda gizlilik ve glvenlikle ilgili etik konulari anlayarak ¢ocuklarin haklarini ve
mahremiyetini koruyabilir.

Afetten etkilenen ¢ocuklarla yapilacak etkinlik temelli miidahale ydntemleri hakkinda bilgi sahibi
olur.

Afetten etkilenen cocuklar ve aileleriyle etkili iletisim kurarak cocuklarin duygusal destek
almalarina ve iyilesmelerine yardimci olabilir.

Anahtar Sozciikler

Afet, acil durum, calisma becerileri, afetten etkilenen ¢ocuklar, afetlerde psikososyal miidahaleler.

WEglebal




C+

Bu proje Avrupa Birligi tarafindan finanse edilmektedir.

| GiRris

Afetler ve acil durumlar, cocuklar tzerinde derin etkiler birakan travmatik olaylardir. Bu tiir durumlar,
cocuklarin yasamlarinda biyuk bir degisim ve belirsizlik yaratirken fiziksel, duygusal ve psikolojik agidan
da biyuk zorluklar ortaya ¢ikarmaktadir. Dolayisiyla, afet ve acil durumlarda calismak Gzere gorev alan
profesyonellerin ve gonillilerin ¢cocuklarla etkili calisma becerilerine sahip olmasi gerekmektedir.

Bu derste, afet ve acil durumlarin cocuklar iizerindeki etkileri ele alinarak ¢ocuklarin duygusal,
psikososyal ve fiziksel boyutlarda ortaya cikan ihtiyaclarinin karsilanmasinda yiiriitiilecek
uygulamalara zemin olusturan temel hususlara yer verilmektedir. Baglantili olarak afetten etkilenen
cocuklara yonelik krize midahale ve psikososyal midahalelerin 5nemi vurgulanmaktadir. Bu kapsamda,
psikolojik ilk yardim, duygusal destek saglama, glvenli bir ortam olusturma ve cocuklarin kaygilarini
yonetme gibi konular lizerinde durulmaktadir.

Psikososyal midahaleler kapsaminda afet ve acil durumun hemen ardindan c¢ocuklarin temel
ihtiyaglarinin karsilanmasi, saglik hizmetlerine erisimin saglanmasi, beslenme, barinma ve egitim gibi
konularda destek saglanmasi gerekmektedir. Bu asamada, ¢ocuklarin givenligi ve gizliligi ile ilgili etik
konularin ayrica géz dntinde tutulmasi dncelik haline getirilecektir.

Dersin bir diger 6nemli bileseni, afetten etkilenen cocuklarla yapilacak rekreasyonel faaliyetlerdir.
Cocuklarla yurutilecek olan oyun, sanat, drama gibi ¢ocuk dostu etkinliklerin kullanimi, ¢ocuklarin
duygusal iyilik hallerini desteklemekte ve normallesme slrecine katki saglayarak travmatik etkilerden
korunmalarina yardimci olmaktadir.

Afet ve acil durum sonrasinda yurUtulecek tim psikososyal miidahalelerde cocuklar ve aileleriyle iletisim
becerileri ve etkili iletisim stratejileri, 6zellikle Gzerinde durulmasi gereken hususlar arasindadir. Bu
dogrultuda ders kapsaminda cocuklarla calismaya yonelik gerekli bilgi, anlayis ve becerilerin ¢ocukla
uygun etkilesimler yoluyla gerceklestirilmesinin énemine vurgu yapilmaktadir. Bu sayede, afet ve acil
durumlarda goérev yapan meslek elemanlarinin cocuklarin iyilik hallerini destekleme ve toparlanmalarina
yardimci olma konusunda aktif bir rol Ustlenebilmeleri amaclanmaktadir.
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AFET VE ACiL DURUMLARIN COCUKLAR UZERiINDEKIi
ETKILERI

Afetler, cogunlukla dogal olaylarin bir sonucu olarak ¢ok sayida canliyi
etkileyen, yikim ve zarara yol agabilen olaylar olarak insanhigin her zaman
glindeminde olmustur. Bazi afetlerin yasanacagi énceden tahmin edilebilse
bile afetin meydana gelmesi 6nlenemez veya meydana geldigi sirada afet
durdurulamaz. Bu nedenle, insanlar afetlerin ortaya cikaracagi etkilere karsi
onceden bilinglenmek ve gerekli tedbirleri almak durumundadir.

Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanlhigi (AFAD), afeti “toplumun tamami veya belli kesimleri icin
fiziksel, ekonomik ve sosyal kayiplar doguran, normal hayati ve insan faaliyetlerini durduran veya
kesintiye ugratan, etkilenen toplumun bas etme kapasitesinin yeterli oimadigi doga, teknoloji
veya insan kaynakli olay” olarak tanimlamistir. Bu yonuyle afet ifadesi ile kastedilenin, olayin kendisi
degil ortaya cikardigi sonug oldugu vurgulanmaktadir (AFAD, 2023). Dolayisiyla bir doda olay! toplum
Gzerinde olumsuz bir etki yaratmadikca afet olarak nitelendirilmeyecektir.

Afetlerin yikici etkileri hem insanlar hem de diger canlilar i¢in yasam tehdidi olusturabildiginden ortaya
¢tkan durum c¢ogunlukla bir krizdir. Kriz kavramina bakildiginda “toplum icin olumsuz sonuclar dogurma
olasiligi bulunan fiziksel, sosyal, ekonomik ve politik olaylarin ortaya ¢ikmasi, normal sistemi ve toplumun
temel degerlerini dnemli Olclide tehdit eden, zaman baskisi ve stres altinda énemli kararlar almayi
gerektiren durumlar” olarak tanimlanmistir (AFAD, 2023). Bu bakimdan krizler afet gibi kritik sonuglar
doguran olaylar sonucunda ortaya ¢ikan acil durumlardan kaynaklanir. Acil durum kavrami “toplumun
tamaminin veya belli kesimlerinin normal hayat ve faaliyetlerini durduran veya kesintiye ugratan ve acil
mudahaleyi gerektiren olaylar ve bu olaylarin olusturdugu kriz hali” olarak tanimlanmaktadir (AFAD,
2023). Dolayisiyla afet, acil durum ve kriz durumlari birbiriyle i¢ ice gecen bilesenler olarak insanlarin acil
yardim ihtiyacina en hizli sekilde karsilik vermeyi gerektiren durumlardir.

\

Afetin insanlar ve diger canlilar icin yasam tehdidi olusturmasi kriz durumunu
ortaya ¢ikarir. Krizler cogunlukla zaman baskisi ve stres altinda dnemli kararlar
almayi gerektiren acil durumlar olarak karsimiza ¢ikar. Bu nedenle afet, acil durum
ve kriz durumlari birbiriyle ic ice gecen bilesenler olarak insanlarin acil yardim
ihtiyacina en hizli sekilde karsilik vermeyi gerektiren durumlardir.

Afetler, blykluga 6lclsiinde bircok canliyl ve insani olumsuz etkilemektedir. Ancak incinebilir kosullari
daha yiksek olan gruplar icin afetlerin yarattigi etkiler cok daha sarsici olabilmektedir. Cocuklar, yaslilar,
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engelliler, hamile kadinlar, kronik hastaliga sahip olanlar ve gé¢cmenler gibi hassas gruplar sahip olduklari
yasam diizeninin disina ciktiginda yasamsal risklerle daha fazla karsilasma olanagina sahiptir. Ote
yandan, afetlerin yalnizca hassas gruplar icin dedil normal yasam sireclerinde toplumda islevsel
durumda bulunan tiim bireyler icin de travmatik etkiler olusturan olaylar olmasi, afetten etkilenen
bireylere yonelik acil durum ve kriz yénetimini oldukca hassas bir cabaya dénustiirmektedir. Ozellikle
incinebilir gruplarin korunmasi ve ihtiyaclarinin karsilanmasinda yapilacak midahalelerin dncelikli
oldugunu belirtmek gerekir.

Cocuklar, afetlerden etkilenen gruplar arasinda en savunmasiz durumda
bulunanlar arasindadir (Karabulut ve Bekler, 2019). Cocuklarin fiziksel ve
ruhsal gelisimlerini heniiz tamamlamamis olmalarn, kriz ve acil

durumlarn kavrayamamalari, yasam deneyimlerinin az olmasi, cevresel
tl faktorlere karsi daha hassas olmalar, duygusal ve gelisimsel
diizeylerinin travmatik olaylarla bas etmeye hazir olmamasi, onlan
afetler s6z konusu oldugunda 6zel bir grup haline getirmektedir (Yilmaz-Yavuz, 2023). Yasanan
bir afetin etkileri cocuklari ¢ok farkli bicimlerde etkileyebilir. Afet aninda veya sonrasinda aileleri ile
birlikte olmayabilirler, kurtarma calismalari sonucunda ailelerinden ayrilmak durumunda kalabilirler,
ailelerinden birini veya yakinlarini kaybedebilirler, evlerini ve yasadiklari yeri terk etmek zorunda
kalabilirler. Ote yandan, afet nedeniyle viicut fonksiyonlarina zarar veren, hayati tehlike olusturan
yaralanmalar yasayabilir, uzuvlarindan birinin amplte edilmesi gerekebilir, tibbi, psikolojik veya
ekonomik destekten yoksun kalabilirler (Erbil, 2023). Bittin bunlar ¢ocuklarin giindelik yasam diizenini
alt Ust eden, yogun giivensizlik ve kaygi duygularini tetikleyen, uzun dénemde tibbi ve psikiyatrik
rahatsizliklarin olusmasina zemin hazirlayan nedenlerdir.

Yasamsal tehdit nedeniyle bir uzvun kesilmesi anlamina gelen
ampiitasyon, uzvun kurtarilamaz oldugu veya uzuvdaki
yaralanmalarin olusturdugu ciddi enfeksiyon, organ yetmezligi
veya kontrol edilemeyen kanamaya bagl olarak gerceklestirilebilir.
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Tablo 1. Afetlerin Cocuklar Uzerindeki Olumsuz Etkileri

e

Fiziksel Etkiler Kas iskelet sorunlari
Organ rahatsizliklari
Sindirim sistemi sorunlari
Enfeksiyonlar

Bagisiklik sistemi sorunlari
Bulasici hastaliklar
Yumusak doku yaralanmalari
Kiriklar ve burkulmalar
Uzuv kaybi

Hijyen sorunu

Barinma sorunu

Temiz su ve gida sorunu

O 0O0OO0OO0OOOOOOODOo

Psikolojik Etkiler Uyum sorunlari

Saskinhk, sok

Endise, korku, glivensizlik
Yasananlari stirekli hatirlama
Uyku bozukluklar

ice kapanma, ¢okkiinlik
Travma sonrasi stres bozuklugu
Patolojik yas tepkileri

O 0OO0OOOOODO

Sosyal Etkiler Aile bireylerinin ve yakinlarin kaybi
Sosyal destek eksikligi

Ekonomik sorunlar

GO¢ ve sosyal cevrenin degismesi

Egitim yasaminin aksamasi

O 0O0OOO

Kaynak: Karabulut ve Bekler, 2079.

Afetlerin cocuklar iizerindeki biyopsikososyal etkilerini anlamak ve ayni zamanda afetin
yaratabilecegi travma konusunda bilgili olmak, afet sonrasi siirecte cocuklarla calisan
profesyonellerin en fazla dayanak alacagi hususlar arasinda yer alir. Yasanan pek ¢ok afetin ardindan
yuritllen calismalardan elde edilen bulgular, afet sonrasi ¢ocuklari bekleyen muhtemel risklere iliskin
kavrayisimizi gii¢lendirmeye yardimci olur. Afetlerin ¢ocuklar Gzerindeki etkileri gelisim dénemleri
bakimindan ele alindiginda 6zellikle psikolojik/davranissal etkilerin farklilastigi gérilmektedir. Nitekim
her cocuk dogal afetin ardindan ayni davranissal tepkiyi gostermeyebilecedi gibi goézlenen davranislar,
gocugun icinde bulundugu gelisim déneminin &zelliklerini yansitmaktadir (Karabulut ve Bekler, 2019).
Bunlan asagidaki sekilde kisaca ele almakta yarar vardir.

WEglebal




* ¥

* *
* * ' x
* *

* 4k

Bu proje Avrupa Birligi tarafindan finanse edilmektedir.

Bebeklik Donemi (0-2 Yas)

Bebekler afetlerin yarattigi etkileri dogrudan deneyimlemeseler de ebeveynlerinin kaygili tutumlari,
panik ve korkulari bebeklerin gliven duygusunu olumsuz etkileyerek tedirginlik yasamalarina neden
olmaktadir. Bebegin bakimi ve beslenmesinde yasanan guglikler tedirginligin artmasinda rol oynar.
Ayrica yaralanmalara veya olimlere bagl olarak anne-bebek arasindaki iliskinin sinirflanmasi veya
kopmasi bebegin olumsuz etkilenmesine neden olur. Bebegin yasadidi stres ve glvensizlik uyku
problemleri, yeme-igme diizeninin kaybedilmesi, aglama ndbetleri, daha zor sakinlesme gibi tepkilere
neden olabilir. Ote yandan gelisimsel olarak kazandiklari bazi sosyal becerileri kaybedebilirler.

Okul Oncesi Donem (3-5 Yas)
Bu yas grubunda maruz kalinan afetin etkisi ile korku, saskinlik ve guvensizlik durumlariyla sik
karsilasilmaktadir. Afetin neden oldugu yikim ve kayiplari hatirlatan oyunlar oynama, yasananlari éyku
gibi sirekli anlatma, dogal afetlerle ilgili israrci bir sekilde sorular sorma davranislari gorilebilir.
Kekemelik gibi konusma bozukluklari ve asiri strese bagli saglik sorunlari da gelisebilir.

Okul Cagi Dénemi (6-11 Yas):

Bu yas grubundaki cocuklar yasadiklari olaylarin farkina varabilecek olgunluga erismislerdir. Bu bakimdan
yasami etkileyen tehlike ve degisimlere karsi gercekgi bir bakis acisi gelistirebilirler. Bu yas grubu
cocuklarda akran iliskilerinin ¢cok 6nemli olmasi, arkadaslarini kaybetme ya da onlardan ayrilma
durumlarinda énemli psikolojik etkiler yaratabilir. Ote yandan, afetle birlikte yasananlar karsisinda
yetiskinlerin savunmasiz ve yetersiz kaldiklarini gérmek onlar icin dis kirikligi ve gliven kaybi duygularini

beraberinde getirebilir.

Ergenlik D6nemi (10-19 yas):

Bu donemin kimlik ve kisilik gelisimi acisindan oldukga 6nemli olmasi bakimindan bu dénemdeki yasam
deneyimlerinin bireyin psikososyal sagligina ciddi etkileri bulunmaktadir. Ergenligin getirdigi bedensel,
ruhsal ve sosyal dedisimlere uyum cabasi bireyin afetten etkilenen yasamina karsi olumsuz
duygudurumu ve travma tepkilerini beraberinde getirebilir. Uyku bozukluklari, sucluluk duygusu, intihar
egilimi, ice kapanma, yalnizlik ve ¢okkiinluk belirtileri gorulebilir.
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AFET VE ACiL DURUMLARDA COCUKLARA YONELIK KRiZ
MUDAHALESI

Genel olarak kriz miidahalesi, acil bir durum nedeniyle olusan kriz durumundan etkilenen kisi ile hizmet
veren arasinda eylem odakli bir cabayi yansitmaktadir. Yasanan kriz durumunun yarattidi etkilere hizli bir
karsilik vermek ve gecici bir destek saglamak kriz midahalesinin temelini olusturur. Diger bir ifadeyle
kriz miidahalesi, kriz durumunun yarattigi etkilere yonelik kisa siireli bir miidahale ile ilerleyen
siirecte islevselligin yeniden kriz 6ncesi doneme ulasabilmesine katki saglamay: amaclamaktadir.

Cocuklar s6z konusu oldugunda, kriz yaratan afet ve acil
durumlarin yukarida ele alindigi Uzere bircok belirgin etki
olusturdugu gorilmektedir. Bu nedenle afet ve acil durumlarda
¢ocuklara yonelik gercgeklestirilecek kriz mtidahaleleri, cocuklarin
yasanan krizi daha olumlu bir gelisim seyrine dénustirmesi

bakimindan 6nemlidir. Nitekim kriz teorilerinde krizlerin sosyal
islevselligin bozulmasi, caresizlik ve travmalar gibi tehditlerin yaninda gelisme ve blylime yoniinde
firsatlar sagladigi vurgulanmaktadir. Krizin gelisim firsati olmasinda erken yapilan yardimlarin ¢cok dnemli
bir katkisi bulunmaktadir.

Krizin ortasinda bulunan bir kisi kendisine yapilan yardim tekliflerine ve yonlendirmelere normal
zamanda oldugundan daha agiktir. Bu durum kriz durumundaki ¢ocuk ve ailesi icin de gecerlidir.
Yardim alan bir bireyin daha yiiksek, daha uyumlu bir islevsellik dizeyine erismesi ve kendisini
gelecekteki streslere hazirlayabilecek basa ¢ikma becerileri 6grenmesi muhtemeldir.

Krizin tehlike mi yoksa firsat mi yaratacagi konusunda belirleyici olan cesitli unsurlardan séz edilebilir.
Bunlardan biri materyal kaynaklar digeri ise sosyal kaynaklardir. Afet dolayisiyla ortaya cikan krizde
bireylerin icme suyundan barinmaya, giyim esyasindan isinmaya pek cok maddi destege ihtiyaci ortaya
¢ikar. Bu noktada afetten etkilenen cocuklara ve ailelere gerekli maddi kaynaklari temin etmek kriz aninda
bireylere gii¢ saglar. Diger taraftan sosyal kaynaklar da afetten etkilenen cocuk ve ailesi icin manevi
destek olanaklarini saglamak igin gereklidir. Afetten etkilenen kisilerin yaninda bulunarak sosyal destek
sunmak yasanan krizin bireyler icin gelisme firsati saglamasina kapi aralar. Ancak 6zellikle cocuklar s6z
konusu oldugunda krize miidahalenin 6ncelikli unsurlarindan biri cocugun giivenligidir.

Kriz muidahalesinde cocuk ve ailesiyle iliski kurmayla baslayan ve cocuk ve ailesini bas etme
mekanizmalari bakimindan glclendirmeye uzanan bir uygulama yaklasimi benimsenmektedir. Bu
bakimdan kriz mudahalesi yasanan olayin tetikledigi biligsel tepkileri, duygusal sikintilari, basarisiz
basa citkma mekanizmalarini ve islev bozuklugunu belirlemek ve bireylerin kriz 6ncesi duygusal,
mesleki ve kisilerarasi islevsellik diizeylerine donmesine yardimci olmaktir.

Krize miidahale uygulamalar kati ve dogrusal bir yaklasimla degil, esnek ve danisan odakl bir
yaklagsimla gerceklestirilir. Mudahale sirasindaki gériismelerde meslek elemanlari anket yapiyormus
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gibi tutum sergilemezler. Bunun yerine dinamik bir strecin olugmasina izin verirler. Bu slreci kisaca su
basliklarda ele almak mimkiinddr.

iliski Kurma ve Siirdiirme

Psikolojik danismanhk yaklasimlarinin aksine krize miidahale,
yorumlama veya dogrudan tavsiye verme gibi tekniklerin kullanimini

L icermez. Bu tekniklerin etkili olabilmesi icin genellikle uzun sureli bir
’/?. terapotik iliski gerekir, krize midahalede boyle bir iliski gelistirmek islevsel

degildir. Bu nedenle krize midahalede iliski kurma ve siirdiirme konusunda

E? lg # ll | temel katilim becerileri sergilemek faydalidir. Her ne kadar danisanlara neyin

yanlis oldugunu ve bu konuda ne yapmalari gerektigini sdéylemek cazip gelse
de krize miidahalede meslek elemanlarinin bunu yapmamasi tesvik edilir. Cocuklarla ve aileleriyle iliski
kurma ve iletisimi siirdiirme hususunda asagida psikososyal miidahaleler ve cocuklarla calisma

becerileri baslklarinda detayli bilgiler sunulmustur.

Problemi Tanimlama

ilk asamada cocukla ve ailesiyle iliski kurma konusunda gésterilen katilim becerilerini siirdiirerek meslek
elemaninin hizmet verilen bireyin sorununu tanimasi gerekmektedir. Bunun icin meslek elemaninin
hizmet alan cocuk ve ailesine yeterli sekilde yanit vermek icin sezgilerini ve dinleme becerilerini iyi
kullanmasi s6z konusudur.

Krize miidahalenin taniminda bireyin islevselliginin kriz dncesi duruma getirilmesine yénelik belirtilen
amag dogrultusunda problemi tanima asamasinda ¢ocugun ve ailesinin ihtiyaglarina, ayrica ¢cocugu
bekleyen risklere dair bir degerlendirme yapmak 6nem kazanmaktadir.

Afet ve acil durumlardan etkilenen bireyler icin problemi tanimlama asamasinin éncelikli olarak kisilerin

yasamsal ihtiyaclarini belirleme noktasinda oldugunu hatirda tutmak gerekir. Buna yonelik olarak
sergilenecek yaklasima iliskin asagida yer alan Psikososyal Miidahale bashginda detaylar sunulmustur.

Basa Cikma Kapasitesini Artirma

Kriz durumlarinin en belirgin 6zelliklerinden biri bireylerin alisilagelmis basa ¢cikma mekanizmalarinin kriz
aninda yeterli olmamasidir. Bireylerin kriz karsisinda direnci dismekte, umutsuzluk ve garesizlik duygulari
on plana ¢ikabilmektedir. Yukarida ele alindigi gibi ciddi krizlere sebep olan afet ve acil durumlarin
cocuklar tzerindeki etkileri bunun bir yansimasidir. Nitekim ¢ocuga bakim veren ebeveyn veya diger
kisiler de kriz aninda etkili basa ¢cikma mekanizmalari gelistiremeyebilir. Bu da ¢ocugun karsi karsiya
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kalacag riskleri artiran bir etmene doénisebilir. Bu nedenle cocuk ve ailesi icin krizle basa ¢ikmayi
kolaylastiracak yardimi iceren etkili bir kriz miidahalesinin bilesenlerini su sekilde 6zetlemek mimkdndyir.

O 48 saat veya daha kisa bir slre iginde acil temas saglamak,
o Gerekli oldugu surece ailenin yaninda kalmak,
o Miudahale siireci boyunca 7/24 ulasilabilir olmak,

o Verilen hizmetlerin miimkin oldugunca ¢ocugun ve ailesinin bulundugu ortamda sunulmasini
saglamak,

o Baslangigta aile ile giinliik temas kurmak ve temasi kademeli olarak azaltmak,

o 4ila 12 hafta olmak lzere dnceden belirlenmis bir hizmet slresi belirlemek,

o Uzun sure aktif olarak dinlemek, hizmet alanlarla bir ila dort kritik sorun Gzerinde odaklanmak,
o Danismanlik sunmak, somut hizmetler saglamak, toplum kaynaklarina yénlendirmek,

o Krizin insanlari daha iyiye dogru bir degisime agik hale getirdigine inanmak,

o Aileyi kendi hedeflerini belirlemeye tesvik etmek icin miidahalenin zaman sinirli oldugunu kabul
etmek,

o Ailede uygun olan herkesle ¢alismaya hazir olmak,

o Alanda calisan diger profesyonellerle bir ekip yaklasimi icinde bulunmak.

Cocugun ve ailesinin basa ¢ikma kapasitesini artirmaya yonelik bir calismada simdiye kadar basa ¢ikmak
icin neler yaptiklarina dair bilgiler alinmalidir. BOylece meslek elemani olumlu basa ¢ikma girisimlerini
destekleyebilir, onlari bu davranislara devam etmesi icin onlar tesvik edebilir. Bunun igin ¢ocukla ve
ailesiyle yapilan goriismelerin son kisminda goértismede lzerinde konusulan sorunlarin ve ihtiyaglarin
giderilebilmesi icin neler yaptiklarinin Ustiinden gecerek siireci 6zetlemekte fayda vardir. Dile getirilen
basa c¢ikma stratejileri etkili degilse meslek elemani aileyi bu girisimlerin krizin ¢6ziimiine neden
yardimci olmadigi hakkinda konusmaya tesvik etmelidir. Buradan hareketle meslek elemani, sorunla
basa ¢ikabilmek icin simdi ne yapmak istediklerini distinmelerini istemelidir. Cogu zaman, gorismeler
sirasinda potansiyel kaynaklar ve ¢6zim Onerileri, hizmet alan bireyler tarafindan dile getiriimeye
baslanmaktadir.

Afet ve acil durumlarda krize miidahale, cogunlukla psikososyal miidahale olarak ele alinan calisma
yaklasimiyla ic ice girmektedir. Bu nedenle kriz midahalesinin temel unsurlari Gzerine asagida sunulan
psikososyal muidahaleler ve bu midahalelerde kullanilacak beceri kiimesi oldukga yararli kaynaklar
olarak meslek elemanlarina rehberlik edecektir.
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AFET VE ACiL DURUMLARDAN ETKILENEN COCUKLAR iCiN
PSIKOSOSYAL MUDAHALE

Afet sonrasi psikososyal mudahaleler, afetten etkilenen bireylerin bulundugu yerden baslayarak anlk
ihtiyaglarin karsilanarak bireylerin icinde bulundugu psikolojik durumun etkilerini hafifletmeye yonelik
ilk destek mekanizmasini olusturmayr amaclar. Bu baglamda, oncelikli olarak temel yasam
gereksinimlerinin karsilanmasi ile baslayarak psikolojik ihtiyaclarin karsilanmasina dogru uzanan bir
mudahale yaklasimi benimsenir. Bu mudahaleleri ihtiyag ve kaynaklarin tespiti, psikolojik ilk yardim ve
kaynaklara yonlendirme olarak ele almak mimkunddr.

ihtiyag ve Kaynak Tespitleri

Afetlerle birlikte gelisen acil durumlarda sunulacak danismanlik ve psikososyal midahale hizmetleri
temelde afetin yarattigi ruhsal tepkilerin kalici veya uzun sireli ruhsal sorunlara dénlismesini dnlemeye
yoneliktir. Bu nedenle acil durum ve kriz aninda sunulan ruh sagligi hizmetlerinin rutin
hizmetlerden farkli oldugunu vurgulamak gerekmektedir.

Afet sonrasinda yapilan ilk miidahale, ihtiya¢ ve kaynak
degerlendirmesini icerir. Afetten etkilenen cocuklar icin o an en

uygun ve en faydali yardimin ne olacaginin hemen tespit Afet sonrasinda ortaya crkan
edilebilmesi énem kazanmaktadir. Bunun icin énceden belirlenmis saha tablosu duragan degil
ve organize olmus profesyoneller tarafindan olusturulan ekiplerin - dma”ffkb”yap'

3 . L sergileyeceginden cocuklarin
magdurlarin etkilenme durumunu, sorunlarini ve ihtiyaglarini, ihtiyaclarna yénelik
kaynak, kisi ve kurumlari tespit etmesi gerekmektedir. Bunun igin tespitlerin tekrarli ve siirekli
dnceden hazirlanmis ihtiyac tespit formlari gibi temel araclari olarak gerceklestirilmesi
kullanmak yararli olacaktir. Ayrica uzmanliga dayali olarak SR

gerceklestirilen gozlemler yoluyla da genel bilgiler edinilerek

etkilenen grupla ilgili ihtiyac ve kaynak degerlendirmesi yuritilebilir. Dolayisiyla hangi y&ntemin
kullanilacagr acil durumun niteligine gére degisebilir. Oncelikle hizi ve genel bir ihtiyag-kaynak
degerlendirmesi yapilip ilerleyen siirecte detayli tespitlerle sorun ve ihtiyaclar, bireylerin 6zel kosullarina
uygun sekilde degerlendirmek gerekebilir. Ancak her haliikdarda ihtiyac tespiti calismalarinin afet
sonrasi miidahale siiregleri boyunca devam etmesi gerektigi hatirda tutulmahidir. Nitekim ihtiyaclar
degiskenlik gosterebilir, cesitlenebilir ve zaman icinde belirlenmis olmasina ragmen karsilanmamis
olabilir. Ayrica afet sonrasinda oncelikli ihtiyag sahiplerine ayni ve nakdi yardimlarin zamaninda ve dogru
miktarda aktarilmasinin organize edilmesinde bu tespitlerin kritik Snemi bulunmaktadir.
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ihtiyac ve kaynak tespitlerinde afetten etkilenen bdlgenin

ozelliklerini ve nifus dinamiklerini bilmek kaynaklarin dogru bir
Baslangicta kaynaklar
yetersiz olsa bile erken
dénem miidahale cabalari

sekilde dagitiminda énem kazanir. Bunun icin degerlendirmelerin
hizli  olmakla birlikte mimkin oldugunca kapsamli olmasi

cocuklarn ve ailelerinin gerekmektedir. Cocuklar s6z konusu oldugunda yas gruplarina gére

umutsuzluk ve caresizlik cocuklarin spesifik ihtiyaglarinin neler olduguna, ne kadar cocugun

duygularinin azalmasinda ihtiyag icinde olduguna, kaynaklarin nereden ve ne sekilde geldigine
etki sahibidir.

iliskin bilgi sahibi olmak gerekir (Tuncay, 2023).

Yasanan bir afet olayinin ardindan ilk 72 saat icinde, olay yerinde
gerceklestirilecek erken mdidahalelerin hayati dnemi bulunmaktadir. Erken miidahale ¢ocuklar gibi
hassas gruplar icin 6zellikle 6nemlidir. Afet sonrasi ortaya ¢ikabilecek travma tepkilerinin azaltiimasinda
erken miidahalenin 6nemine vurgu yapilmaktadir. Erken donem miidahale cabalari ayni zamanda
cocugun ve ailesinin yasadigi caresizlik ve muhtemel yalmzlik duygularinin giderilerek umut
kazanmasinda etkili olmaktadir. Bu nedenle agir stres altinda bulundugu 6ngdrilen kisilerin kit
kaynaklarla da olsa duruma uyum saglama ve zorluklara karsi direnme glictint artirmak icin erken dénem
calismalara 6nem verilmelidir.

Erken donem midahaleler psikolojik agirlikli bir uygulamadan ziyade somut ihtiyaglarin belirlenmesi ve
bu ihtiyaclarin giderilebilmesi Gzerinden surdurulir. Bireylerin yardim alabildiklerini gérmeleri, yasama
tutunmalari icin temel bir dayanaktir. Bunun hemen akabinde psikolojik ilk yardim olarak nitelendirilen
uygulamalarin da baslatilmasi gerekmektedir.

Psikolojik ilk Yardim

Psikolojik ilk yardim kavrami bireyin afet ile birlikte olumsuz etkilenen yasamina ve duygudurumuna
temel dizeyde temas eden bir psikolojik destek uygulamasidir. Psikolojik ilk yardim ihtiya¢ ve kaynak
tespiti ile birlikte veya bunun hemen ardindan baslatilabilir. Kisilerin o anki duygularini ve yasadiklarini
ifade etmelerine olanak saglamayl amac edinen bu uygulama, kisilerin yasadiklarini ve hissettiklerini
anlamlandirmalarina yardimci olmaya calisir. Ayni zamanda krizden etkilenenlere dogru ve givenilir
bilgiler sunmak bu sirecin bir pargasidir. Bu tir uygulamalar bireysel ve grupla gorisme yoluyla
uygulanabilecedi gibi, destek ve bilgilendirme materyali dagitiimas;, medyanin kullaniimasi,
bilgilendirme toplantilari diizenlenmesi seklinde de yapilabilir. Bu hususta yalnizca belli ydntemlere bagli
kalmayip farkli ydntemleri bir arada kullanmak daha etkili olacaktir.

Acil durumlardaki psikolojik ilk yardim kapsamli bir psikolojik degerlendirme veya miidahaleyi icermez.
Psikolojik destek amaciyla ¢6zim odakli olarak bireylerin gliclenmesine vurgu yapmak ve saglanan
fiziksel destegi sosyal agidan pekistirmek dnemsenir. Bu bakimdan bireylerin icinde bulunduklari durumu
ve reaksiyonlarini anlamalarina ve gézden gecirmelerine yardimci olmak, duygusal destek saglamak,
kisiye yardimcr olabilecek kisi ve organizasyonlarla temas saglamalarina yardimci olmak esastir. Bu
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nedenle pratik bir amaca hizmet eder ve 6zen, saygli ve mahremiyet cercevesinde herkes tarafindan

yerine getirilebilir (Kilig ve Simsek, 2017).

1.

Bireylerin kolay ulasabilecegi ve onlarin yaninda olabilecek birilerinin oldugunu
hissetmeleri dnemlidir. Dolayisiyla travmatik yasantilarin getirecegi olumsuz
sonuclarin psikiyatrik bozukluklara donlismemesi igin psikolojik ilk yardim
Onemle Uzerinde durulmasi gereken bir erken miidahale yéntemidir. Psikolojik
ilk yardim uygulamalarinin yerine getirilmesinde dikkate alinmasi gereken (g
temel ilkeye vurgu yapilmaktadir (Tuncay, 2023; CHGM, 2023).

izle: Afetten etkilenen bireylerin yaninda bulunmak, onlarin ihtiyaclarini ve psikolojik siireclerini
izlemek, yasadiklari zorluklar karsisinda cabuk erisilebilir olmak psikolojik ilk yardimin birincil
ilkelerindendir. Ote yandan, cocuklarin icinde bulundugu kosullari ve giivenligi kontrol etmek
One cikar. Binalarin yikilma riski, kaya diismesi, toprak kaymasi veya yangin riski gibi tehlikelerin
farkinda olmak ve cocuklari bu tir risklerden korunabilecekleri yerlere alabilmek gerekir. Ote
yandan calisanin kendi gtvenligini disinmesi ve tehlike altinda olmadigindan emin olmasi
gerekir. Dolayisiyla bireylerin acil temel ihtiyaglarini ve glivenlik kosullarini stirekli olarak takip
etmek s6z konusu olacaktir.

Dinle: Bireylerle iletisime ge¢cmek ve yasadiklarini, duygularini paylasmak istediklerinde onlari
dinlemeye hazir olmak, ¢ok fazla soru sormadan veya zorlamadan oncelikli olarak dinlemeye
odakli bir yaklasim gelistirmek amaclanir. Destege ihtiyaci olabilecek bireylere yaklasarak kendini
tanitip hangi kurum ya da kurulus icin calistigini agiklayarak yardim ihtiyaclan sorulabilir.
Cocuklarin ihtiyaglarini ve endiselerini sormak, onlarla temas halinde bulunarak durumlarini ve
yasadiklarini ifade etmelerini dinlemeye hazir olmak s6z konusudur. Ancak ilk temasta bireyler
ihtiyaclarini ve endiselerini net bir sekilde acgiklamakta zorlanabilir. Bu asamada bireyleri
konusmaya zorlamamak gerekir. Gida, su ve battaniye gibi temel ihtiyaclara yonelik yardim teklif
etmek iletisim kurmada yardimc olabilir. Burada temel husus, bireylerin ihtiyaglarina duyarh
olmak, onlari dinlemek ve sakinlesmelerine yardimci olmaktir. Olay hakkinda konusmak
istediklerinde sakin, dikkatli ve sabirli bir sekilde dinlemeyi her zaman 6ncelik haline getirmek,
soylenenleri dogrulamak veya yanlislamak gibi bir tutum icerisinde bulunmamak gerekir.
Cocugun ve ailesinin sdylenenlerin dinlendigini hissetmesi dnemlidir. Bunun igin hem sézel hem

de sozel olmayan ifadelerle iletisimi siirdirmek yararh olacaktir.

Bagla: Mevcut profesyonel sosyal destek kaynaklarini harekete gegirmek icin hazir bulunmak,
kaynaklara yonlendirmeyi gergeklestirmek olarak anlasilir. Cocuklarin ve ailelerinin temel ve 6zel
ihtiyaclarini bildirmelerine ve hizmetlere ulasmalarina yardimci olmak temel gorevler arasindadir.
Gida, su, barinma, saglik gibi temel ihtiyaglarinin yaninda bireylerin giyim, hijyen malzemeleri
veya bebek bakim malzemelerine erisiminin saglanmasi gerekir. Bunun icin uygun kaynaklar
konusunda bireyleri bilgilendirmek ve yonlendirmek énem kazanir. Dogru bilgilere erismek bu
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asamada cocuklarin ve ailelerinin rahatlamasi ve giiven duygusuna sahip olabilmesi igin
gereklidir. Bu nedenle bireylere yardim dnermeden 6nce olabildigince fazla bilgi edinmeye
calisilmasi temel ihtiyaglar basta olmak Uzere erisebilecekleri kaynaklar ve sunulan hizmetler
hakkinda kisa ve somut ifadelerle bilgilendirme yapilmasi gerekir.

Psikolojik ilk yardimin bireyleri zorlamayan pratik amach bir destek uygulamasi oldugu her zaman
hatirda tutulmalidir. Her ¢cocugun psikolojik destege ihtiyaci olmayabilir veya bu ihtiyaci yakin cevresi
tarafindan karsilanmis olabilir. Bu nedenle yardim beklentisi olmayan kisilere psikolojik ilk yardim
yapmaya ¢alismak uygun olmayacaktir. Psikolojik ilk yardim sureclerinde genel olarak asagidaki temel
noktalarin akilda tutulmasi gerekecektir (Ceri, 2023):

Psikolojik ilk yardim profesyonel psikososyal miidahale degildir.
Stres/travma yaratan olayin detayli konusulmasi icin degildir.
Bireyin yasadigi durumu anlamlandirmasi cabasi degildir.
Bireyin yasadiklarini analiz etmesi icin degildir.

O O 0 OO

Bireyi yasadigi duygulari ve tepkileri anlatmaya zorlamak degildir.

Psikolojik ilk yardim uygulamasi, afet ve acil durum sonrasinda baslayan psikososyal midahale stirecinin
temel bir bileseni olmakla birlikte bireylerin tim sorun ve ihtiyaclarina karsilik verebilecek bir uygulama
bicimi degildir. Bu nedenle psikolojik ilk yardim stirecinde yer alan calisanlar bireylerin ileri diizey destek
ihtiyaglarini belirleyebilecek becerilere sahip olmalidir. Bu durum bireylerin hizmet alma noktasinda
baska kurum veya kisilere yonlendirilmesinin gerekliligini 6n plana ¢ikarir.

Psikolojik ilk yardimda ¢6ziim odakli ve pratik amaca ydnelik bir tutumla iyi bir
dinleyici olmak ve bireylerin yaninda bulunmak bagli basina en iyi yaklasimlardan
biridir. Sakin, tutarl ve sefkatli tavir cocuklarin ve ailelerin panik halinden siyrilarak

yapici disinmelerinin 6nlini agar.

Sevk ve Yonlendirme

ihtiyag/kaynak tespiti ile psikolojik ilk yardim siirecleri sirasinda ciddi saglik, o
korunma veya psikiyatri hizmetine ihtiya¢c duydugu gorilen c¢ocuklar 5
belirlenerek tedavi veya bakimi igin bélgede bulunan ilgili profesyonellerle vakit
kaybetmeden irtibat kurmak ve ilgili kurum-kuruluslara yonlendirme yapmak
gerekmektedir. Gerektiginde ¢ocugun bu hizmetleri alabilmesi icin ¢ocuga
refakat etmek gerekecektir. Bunun icin ilk midahale asamalarindan itibaren
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cocuklarla duygusal olarak destekleyici, yararli ve dinamik bir iliski kurulmasi gerektigi unutulmamalidir.
Bireyin ileri diizey destek ihtiyacina sahip oldugunu degerlendirmeye yardimci olacak bazi hususlar su
sekilde siralanabilir (Ceri, 2023):

Yogun ice kapanma

Tepkisizlik

Tekrarlanan hareketler
Haliisinasyonlar

Paranoya

Zaman ve mekan algisinda yitim
Kendine bakamama

O 0 OO0 O OO

Giiclii duygusal tepkiler, kontrol edilemeyen aglama

Sevk ve yonlendirmenin dogru ve etkili sonucg verebilmesi icin ihtiya¢ ve kaynaklarin belirlenmis
ve uygun bir psikolojik ilk yardimin uygulanmis olmasi gerekmektedir. insanlari ihtiyac duyduklari
kaynaklara yonlendirebilmek igin insanlarin ihtiyag alanlarini gorebilmek ve ayni zamanda
yararlanabilecekleri kaynaklari 6nceden tespit etmis olmak gerekir. Aksi durumda insanlara yarar
sunamayacak bir konumda bulunma durumu bireyler arasinda umutsuzluk ve caresizlik duygularini
tetikleyebilir. Bu nedenle psikososyal midahale siireclerinin timine iliskin uygun bir altyapiya sahip
olmak bu sireclerin bireylerin yararina isletilebilmesi acisindan elzemdir.
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AFET VE ACIL DURUMLARDA COCUKLA CALISMA
BECERILERI

Acil durumlara yonelik calisma yiriten profesyonellerin, afet ya
da acil durumdan etkilenen bireylerin rutin yasamsal tepkiler r}
vermeyeceginin farkinda olmasi énem teskil eder. Ruh saghgi /

uzmanlari ve calisanlari, ruhsal bozukluklara dair tani koyma ‘ 4 a
egiliminden uzak durmali, geleneksel metotlari bir kenara ‘3 ”’ = ‘
birakmali ve aktif olarak gezici hizmet verme yaklasimini . , ‘ ‘_, ...‘,"}f
uygulamalidir.

Psikolojik ilk Yardim Becerilerini Sergilemek

Psikolojik ilk yardim becerilerini afet durumlarinda olusan krize miidahale siirecinde yer alan tim
profesyonellerin sergileyebilmesi gerekir. Bunun igin séz gelimi psikoloji veya tip uzmani olmanin
gerekmedigini ancak dogru yaklasim sergileyerek cocuk ve ailesi yararina hizmet sunulabilecegi g6z
onlinde bulundurulmalidir. Bunun icin psikolojik yardimin bes adimini dogru sekilde izlemek &nem
kazanir (Kurtul, 2014).

1. Psikolojik iliski Kurma
Cocugun ve ailesinin desteklendigini hissettirecek uygun bir iletisim bigimi sergilemek gerekir.
Amacg bireyin yasadiklarini ve hissettiklerini konusabilmesini saglamaktir. Bu nedenle dinlemek
oncelikli bir yaklasimdir. Duygularin aktariimasina izin vermek bunlari yénlendirmeden ve
yargilamadan rahatca ifade edebilmesine olanak taninmalidir. Duruma ve kiltlre gore fiziksel
temas kurmak (uygun 6lclide dokunmak, elini tutmak, sarilmak) destekleyici olacaktir.

2. Problemin Boyutlarini Ogrenme

GCocugun ve ailesinin acil olan ve acil olmayan ihtiyaglarinin
belirlenmesi 6nemlidir. Acik uglu sorularla yalnizca belirli cevaplar
almaya yonelmeden olayr ve yasamsal gereksinimleri anlamak
gerekir. Halk dilinden uzak, anlasiimayan ifadelerden kaginmak

gerekir.

3. Olasi Coziimleri Belirleme
Cozumlere odaklanabilmek Ulzere o ana kadar yapilanlari 6grenmek, ne gibi alternatiflerin
bulundugunu acgiklamak ve neler yapilabilecegini konusmak yararli olacaktir. Bunun igin ihtiyag
listesinde yer alanlari Onceliklendirmek, cocuga ve ailesine bundan sonraki sirecte
yapabileceklerine dair bilgiler sunmak dnem kazanir. Buna karsin, sinirh bilgiyle yetinmekten ve
¢6zlime yonelik olasi engelleri g6z ardi etmekten kaginmak gerekir.
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4. Acil intiyaglanin Giderilmesine Calisma

Onceligin hayati tehlikeyi gidermek oldugunu géz éniine alarak cocugu ve ailesini giivende
olabilecekleri bir duruma getirebilmek gerekir. Bunun icin bireyi belli eylemleri yapmasi icin
desteklemek veya kendi davranislarini yonlendirebilecek glicte degilse ilgili kisi ya da kuruma
sevk etmek/ydnlendirmek gerekecektir. Bunun igin ¢cocuga ve ailesine gercekci olmayacak veya
uzun stirecek ¢6ziime ydnelik vaatler vermek veya tiim sorunlari birden ¢ézmeye calismak uygun
degildir. Ayni zamanda umutsuz ve ¢ekingen bir tavir sergilemek umut kirici olacagi icin bundan
kaginmak gerekir.

5. Acil Hedeflerin Gergeklesmesini izleme
Aciliyet gerektiren duruma ydnelik ¢abalarin sonuclarini izlemek ¢ocuk ve ailesi icin oldukca
destekleyicidir. Buna karsin gelinen noktada yapilanlari degerlendirmek ve izleme igin ¢ocuk ve
ailesiyle anlasma saglamak yararli olacaktir. Ote yandan, ilgilenilen cocukla ilgili beklenen
hedeflerin izleme olmaksizin kendiliginden gerceklesecegini varsaymak veya bu gérevi konuyla
ilgili olmayan baska birine devretmek uygun bir yaklasim olmayacaktir.

Giivenlik, Gizlilik ve Haklara Saygiy1 Temin Etmek

Psikososyal miidahaleler ve sosyal destek uygulamalari iyi niyet dahilinde herkes tarafindan her gruba
yonelik yapilabilecek diizeyde ¢alismalar olarak goriilebilse de bu konunun oldukga hassas bir uygulama
alani oldugunu ve iyi niyetle olsa dahi sergilenecek hatali yaklasimlarin bireylerin benligine ve
psikolojisine zarar verme potansiyeli oldugunu g6z ardi etmemek gerekir. Bu nedenle psikososyal
mudahaleler, bireylerin psikolojik ve sosyal dengesine yararli uygulamalar olmaya odaklanirken 6ncelikle
zarar vermeme ilkesine gore ydnetilmesi gereken calismalardir. Cocuklarla kurulan iletisimden onlarla
yuritllen aktivitelere kadar ¢ocuklarla temas halinde olunan her durumda psikososyal miidahalelerin
hassas bir denge (izerinde surdirilmesi énem kazanir. Ote yandan, cocuklarin mahremiyetine ve 6zel
yasamlarinin gizliligine son derece nem gostermek gerekir (Tuncay, 2023).

Cocuklarin fotograflarini veya videolarini yayinlamamak
Cocuklardan minnettarlik davranisi beklememek
Olanlan tekrar tekrar anlattirmamak, hatirlatmamak

O O 0O

Cocugun ve ailesinin itibarina saygi gostermek

Guvenlik ve gizlilik hususu afet ve acil durumlarda calisan tim profesyoneller ve gondlliler icin dikkat
edilmesi gerekenlerin basinda gelir. Glvenlik olgusu hem fiziksel hem de psikolojik boyutlariyla yerine
getirilmesi gereken bir husustur. Cocugun fiziksel olarak glvenli bir ortamda bulunmasini saglamak ve
temel ihtiyaclarini karsilamak yasamin devam etmesine iliskin temel unsur olarak karsimiza gelirken ayni
zamanda ¢ocugun akut durumda korundugu ortamin giivenli olmasini stirdirmeye olanak saglayacak
yardimlari ve bilgilendirmeleri yapmak gerekecektir. S6z gelimi, cocugun barindigi ortamdaki elektrik
baglantilari, 1sinma geregleri, kullanilan diger arag geregler ¢ocuklar igin risk olusturuyorsa buna yonelik
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dizenlemelerin yapilmasi icin ¢aba sarf etmek gerekir. Bunun icin etkili iletisimden yararlanarak cocuga
bakim sunanlari bilgilendirmek gerekecektir.

Haklara saygi baglaminda 6zellikle Gzerinde durulmasi gereken hususlardan biri, yerel ve kulturel
dinamiklere uygun sekilde cocuklara ve ailelerine yaklasmaktir. Yardim edilen kisilerin kilturel ve sosyal
normlarini 6nceden bilip bunu bastan kabul ederek ise baslamak gerekir. Bu bakimdan ¢ocuk bakimi ve
yetistirme, aile ici yasantilar, kilturel aliskanliklar bakimindan farkli tutum ve davranislarin sergilendigi
gorilebilir. Ancak bu durumlarda profesyoneller ve goniilliiler cocugun icinde bulundugu cevrenin
ve kiiltiiriin kabul ettigi unsurlara acikga aykiri s6z, tutum ve davranislar sergilemekten mutlaka
kaginmalidir. Bu nedenle, cocugun cesitli nedenlerle risk altinda oldugu degerlendirildiginde, yapilacak
mudahalenin kiltirel yapiya saygi gosterilerek ve ilgili dgelerle etkili iletisim kurularak yapilmasi
gerekmektedir. Dolayisiyla sahadaki meslek elemaninin uygulama sireci boyunca kendi kisisel tercih,
ideoloji, beklenti veya tutumlarini kenara birakarak yalnizca insanlara ihtiyaclari konusunda destek

Cocugun haklarina saygiy: arka plana atan bir yardim yaklasimi

saglamaya hazir olmasi 6nem kazanir.

cocugu orseleyen sonuclar dogurabilir.

Rekreasyonel Faaliyetler Gerceklestirmek

Afet ve acil durumlarla birlikte ortaya cikan gelismelerin ardindan ¢ocugun giivende olmasini temin
ederek psikososyal destek mekanizmalarindan yararlandirimasinda kullanilacak araclardan biri de
cocuklarin icinde bulunduklari kriz durumunun etkilerini azaltmaya yonelik eglenceli etkinliklerdir.
Yetiskinler acil durumlarda genellikle eglenceli zaman gecirmekle ilgili bir beklentiye sahip
olmasalar da bu durumun cocuklar icin farkh oldugunu g6z ardi etmemek gerekir. Cocugu
eglendiren ve giildiiren aktivitelerin varligi cocugun yasadigi stresli siireci daha kolay atlatmasina
ve bas etme giicii gelistirmesine olanak saglar. Bu nedenle acil durumun yasandigi bélgede cocuklarin
eglenceli vakit gegirebilecegi ve yaslarina uygun etkinliklere dahil
edilmesini saglamak 6nem kazanir. Ayrica ¢ocuklarla oyun oynamak
onlarla iletisim kurmanin en kolay yollarindan biridir.

Cocugun yas ve gelisim dizeyi dogrultusunda ve meslek elemaninin

sahip oldugu beceriler dahilinde cocuklarin kendilerini ifade
edebilecekleri ve ayni zamanda sevgi ve yakinligi hissedebilecekleri oyunlar oynamasinda kolaylastirici
bir rol Ustlenilebilir. Esasen cocuklarin kendini ifade etmesinde oyunlarla birlikte resim cizmek, hikaye
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anlatmak, yazi yazmak veya nefes egzersizleri yapmak gibi farkli etkinlikler bir arada gerceklestirilebilir.
Bu tlr uygulamalar icin uzmanlar tarafindan hazirlanmis modiiller ve yapilandiriimis diger
uygulamalardan yararlanilabilir. Bu kapsamda, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi (ASHB) tarafindan
Cocuk Destek, Gelisim ve Egitim Programi (CODEP) kapsaminda hazirlanan Yasam Becerilerinin
Gelistirilmesi ve Hayata Hazirlama Modiilii icerigindeki etkinliklerden yararlanilabilecegi tavsiye
edilmektedir (ASHB, 2023).

Afet doneminde yiritilen cocuk odakl etkinliklerde yiiksek sesli ve afetin olusumunu hatirlatan
iceriklerden kaciniimasi gerektigi vurgulanmaktadir. Cocuklar icin oyuncak secimi yapilirken de bu
unsurlar g6z oniinde bulundurulmalidir. Bunun yerine c¢ocuklarin el becerilerini destekleyecek,
yonlendirme yapmadan oyun kurulabilmelerini saglayacak oyuncaklarin tercih edilmesi uygun
gorilmektedir.  Yapbozlar, oyun bloklar, oyun hamurlar, pelis oyuncaklar, hayvan figlrleri gibi
oyuncaklar ile boya kalemleri, defterler gibi egitici materyallerin tercih edilmesi uygun olacaktir. Genel
bir ilke olarak oyuncak ve oyun seciminde c¢ocuklarin karar vermesini tesvik etmek ve istediklerini
yapabilmeleri konusunda sinirlandirici olmaktan kaginmak uygun bir yaklasimdir.

Cocuklarin oyunlarinda yikmak, bozmak, yaralilara yardim etmek gibi afet ani ve sonrasinda
yasanan olaylari canlandiran oyunlar oynamalari s6z konusu olabilir. Béyle durumlarda dogrudan
miidahaleci bir yaklasimla bunu engellemeye yonelmemek gerekir. Bununla birlikte cocuklarla afetin
etkilerini canlandirmaya yonelik oyunlar oynamamak gerekir. Bunun yerine cocuklarin ilgisini ¢cekebilecek
farkli aktivitelere davet etmek mimkun olabilir. Ancak ¢ocuklar arasinda rekabet ve performansa dayali
olarak oynanan grup oyunlarinin afet anini ve yarattigi etkileri hatirlatabilecegini g6z ardi etmemek
gerekir. Saklambag, korebe, sandalye kapmaca gibi oyunlar cocuklarda olumsuz duygulara sebep olabilir.
Rekabet gerektirmeyen arkadaslik ve dayanisma temali oyunlar, cocuklari daha mutlu edebilir. ip atlama,
kulaktan kulaga, isim-sehir, sek sek gibi oyunlar bu kapsamda yer alabilir. Bunlarla birlikte ¢ocuklarla
gerceklestirilebilecek bazi grup temelli etkinliklere su sekilde 6rnekler verilebilir:

’@\ Kahraman Metaforu: Cocuklara koruyucu, gliven verici, destekleyici, sevgi sefkat
(" gosteren, iyi hissettiren (gercek veya hayali) bir kisiyi, nesneyi (bir oyuncak) ya da cizgi film

: karakterini diistinmesi istenir. Bos bir sayfaya bu kahramani, gérevini, gérev icin kullandigi
“ ekipmanlari, karsilastigi engelleri ve engelleri asmak icin ne yaptigini ¢izmesi istenir.
Elden Ele Resim: Cocuklar kendi kagitlarina bir sapka cizer, kagidini yanindaki
arkadasina verir. Diger yanindaki arkadasindan diger resmi alir. Herkes ¢izilen
sapkanin altina yiiz cizer ve yanindakine verir. Digerinden gelen kagida bu sefer —
. . .o epe . . /
govdeyi ekler. Sonra bacaklar gizilir. En son suislemeler veya aksesuarlar eklenir
(cicek, canta, top, rozet vb.). Resim tamamlandiginda her cocuk dnlindeki resme bir isim takar ve isim

taktigi kisi ile ilgili bir hikaye anlatir.
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Bos Oda: Grup lideri cocuklarla insanlarin bazi ihtiyaglarinin neler oldugunu
tartisir: Sevgi, glven, bag kurma, dinlenme, yalniz kalma, rahatlama,
baskalari ile olma, oyun gibi ihtiyaclar konusunda ¢ocuklarin s6z almasi
tesvik edilir. Cocuklar 5-6 kisilik gruplar halinde kendilerine verilen bir bos

1IN oda resmine kendilerini mutlu, rahat veya huzurlu hissettirecek bir seyi
cizer. Resim elden ele dolasir ve her cocuk odaya resmin sahibi olan gocugu mutlu edecegini distindigi
baska bir sey cizer. Resim bittiginde resme ekleme yapan cocuklar gizdiklerini ve cizdikleri seyin resmin
sahibine nasil iyi gelecegini anlatir. En son ise resmin sahibi olan ¢ocuk cizilenler arasinda kendisi icin en
onemli seyin ne oldugunu anlatir.
Cocuklarla yuritilebilecek etkinlikleri gelisim dénemlerine gore siniflandirmak s6z konusu olursa Tablo
2'deki gibi bir ydnelim sergilemek olanakl olacaktir.

Tablo 2. Gelisim Donemlerine Gore Afetten Etkilenen Cocuklara Yonelik Aktiviteler

Aktiviteler

Gelisim Donemi

Okul 6ncesi Canlandirma
Resim yapma
vﬁ!t A Hikaye okuma
> g Fiziksel hareketler (Oynama, ziplama,
- muzik esliginde dans etme vb.)

Okul cagi Kukla oyunlan
Sanat calismalari

. Tartisma gruplari
" Beyin firtinasi
- \g:‘l Yazma odevleri
« B Dinlenme egzersizleri

Ergenlik ‘ Grup calismalar
'. N Sinif projesi

donemi
{CP\ £y Bilgilendirme
7 j‘"\ Sanatsal aktiviteler

Hikaye ya da roman okuma

Netice itibariyla cocuklarin afetle birlikte ortaya ¢ikan yeni duruma uyum saglayabilmeleri, giiven
duygusunu hissedebilmeleri, ilgi gorebilmeleri, dayanisma ruhunu yasamalari, bas etme mekanizmalari
gelistirmeleri gibi pek ¢ok hususta oyunlarin ve eglenceli etkinliklerin katkisi bulunmaktadir. Ancak
cocuklarla yurutilecek tim rekreasyonel aktivitelerde mutlaka ¢ocukla iletisim ve etkilesim konularinda
bilgi ve beceriye sahip profesyonellerin ve goniillilerin slirece dahil olmasini saglamak gerekir.
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Cocuklarla ve Aileleriyle Uygun iletisim ve Etkilesimi Siirdiirmek

Afet sonrasi gerceklestirilen psikososyal miidahale slreclerinin dncelikli zarar vermeme ilkesi geregince
yurttlmesi gerektigini hatirda tutarak sahada cocuklarla iletisim ve etkilesim halinde bulunulan her
asamada uygun ydntemlerin rehberliginden yararlanmak gerekecektir.

Cocukla goriisme ve iletisim sureclerinde dncelikle “simdi ve burada”ya odaklanan bir yaklasim icinde
bulunmak gerekir. Bu yaklasimi ¢cocukla iletisimi baslatma konusunda soru sorarken kullanmak yararhdir.
Ancak oncelikle cocuga kendini tanitmak ve yaptigi isten s6z etmek gerekir. Mevcut durumailiskin yansiz
ve aglk uclu sorular sorarak ¢cocugun hislerini ve yasadiklarini paylasmasi icin tesvik etmek s6z konusu
olabilir.

“Su an neye ihtiyacin var? Su an kendini nasil hissediyorsun? Bu konuda ne diisiiniiyorsun?”

Ancak bu sorulara verilen yanitlar konusunda meslek elemaninin oldukca temkinli olmasi gerekir. Cocuk
beklenmedik, gerceklikten uzak veya abartili tepkiler veya anlatimlar sunabilir. Bu durumlarda cocugun
sozlerini veya dlslincelerini diizene sokmaya calismak veya bastirmak (boyle sdyleme, dyle sey olur mu
hic, saka yapiyorsun) yéniinde cevaplar vermemek gerekir. Ayni sekilde ¢ocuklara nasil hissetmeleri ya
da hissetmemeleri gerektigine iliskin yonlendirme yapmaktan wuzak durulmalidir. Cocugun
yonlendirmesine acik bir sekilde sdylenenlerle ilgili yorum yapmak yerine “Yardimci olmak igin ne
yapabilirim?” seklinde sormak daha yararl olacaktir.

Cocuklarla iletisim kurmadan 6nce cocuga bakim veren yetiskinlerden ¢ocuk hakkinda bilgi almak ¢ocuk
ile iletisimi kolaylastirabilir. Yine de her cocugun iletisim kurmaya ydnelik davranislari veya yasadiklarina
karsi tepkileri farkli olacaktir. Buna hazirlikli olarak éncelikle cocugun konusmaya hazir olup olmadigini
gormeye calismak daha uygundur. Cocukla sakin ve uygun bir gorisme imkani bulmak bu anlamda
kolaylastirici olabilir. Yine hatirda tutulmasi gereken bir husus her cocugun mutlaka konusmak zorunda
olmadigidir. Cocuklar konusmadan da yanlarinda olan birinin verdigi gliven duygusunu hissedebilir. Bu
nedenle cocuk konusmak istemiyorsa uygun bir mesafede durarak ona sessizce eslik edilebilir. Konugmak
istiyorsa bu konusmanin cocugun goz hizasinda, g6z temasi kurarak ve sakin bir ses tonuyla yapiimasina
dikkat edilmelidir.

Cocuklarla kurulan iletisimlerde meslek elemanlari cocuklardan gelen farkli sorularla karsilasir. Bu sorular

yasanan afet hakkinda veya ¢ocugun afetten zarar goren aile bireyleri hakkinda olabilir.

“Annem ne zaman gelecek? Neden béyle bir deprem oldu?
Evimiz neden yikildi?”

Bu sorulara yanit vermek meslek elemani icin zorlayici olabilir. Ote yandan sorulari

cevapsiz birakmak cocuk icin giiven zedeleyici olabilir. Bu tiir durumlarda emin
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olunmayan veya ne anlama geldigi ¢ocuk icin kafa karisikligi yaratabilecek cevaplar vermekten kaginmak
gerekir. S6z gelimi ¢cocugun annesinin nerede oldugu heniiz bilinmiyorsa ¢ocuga “Annen en kisa
zamanda yaninda olacak.” demek yikici bir etki olusturabilir. E§er ailede bir kayip varsa ve bu konuda
¢ocuga agiklama yapmak gerekiyorsa bundan kacinmamak ve “Annen/baban/kardesin 6ldii, bunun
icin cok lizgliniiz.” diyebilmek gerekmektedir. Kuskusuz boyle bir agiklama duygusuz sekilde degil
¢ocukla onun seviyesinde g6z temasi kurarak ve yakin bir etkilesim icinde sdylenmelidir.

Ayni sekilde “Neden deprem/sel oldu?” gibi bir soruya kisa bir aciklama yapmak yerinde olabilir. Dini
veya kultlrel kodlarla ilgili cocugun zihninde olusmus distincelere karsi yansiz davranmak gerekebilir.
Uygun bir aciklama yapilamiyorsa "Bilmiyorum” demek daha dogru olacaktir. Bilgi sahibi olunmayan
ancak daha sonra bilgi edinilebilecek konular icin “Bu konuda bir bilgim yok ama senin icin 6grenmeye
calisacagim.” denilebilir.

Ote yandan, cocugun yasananlardan kendini sorumlu tutmasi, sucluluk duygusu
yasamasi muhtemeldir. Bu baglamda ¢ocuga acik bir sekilde “Yasadigimiz afet
kimsenin sucu degil, bir doga olayidir. Yer altindan gecen fay hatlari hareket
ettiginde evler sallanabilir/Asin yagislar derelerin tasmasina neden olabilir."
seklinde kisa agiklamalar yapmak yararhdir.

Cocuklarin afet durumunda yasadi§i madduriyetin calisanlari da etkileme olasiligi bulunmaktadir.
Cocuklar icin bir seyler yapabilme arzusu, ¢alisanlar Gizerinde oldukca glicli bir etki olusturabilir. Buna
karsin, cocuklara yerine getirilemeyecek hicbir seyin vaadi verilmemelidir. Bu durum yalnizca afetle ilgili
ihtiyaclarin karsilanmasi icin degil ayni zamanda gelecekte olacaklara iliskin olup olmayacagi belirsiz
konular icin de gecerlidir.

Afet ve acil durumlarda ¢ocuklarla iletisim sirecleri, cocuga bakim veren yetiskinlerle iletisim halinde
olmayi da gerektirir. Bu hususta yapilacaklardan biri afet durumunun cocuk Uzerinde yaratabilecegi
etkiler hakkinda ebeveyni veya bakim vereni bilgilendirmektir. Cocuklarin gelisim dénemi 6zelliklerine
gore afetten etkilenme bicimlerine iliskin yapilacak bilgilendirmeler dnem kazanir. Bu noktada bakim
verenlere cocuklarin olagan disi tepkiler verebileceginin ve bunlarin olagan durumlar oldugunun
aciklanmasi, cocugun givende ve sevgi icinde hissetmesi icin ebeveyne/bakim verene sorumluluklar
dustigl agiklanmalidir. Ayni sekilde ebeveynin de ¢ocukla olan iletisiminde yatistirici, gliven verici, sevgi
dolu ifadeler kullanmasi tesvik edilerek onun yaninda oldugunu vicut diliyle ve sdzleriyle yansitmasi
gerektigi vurgulanmalidir. Ailelere su hususlarda bilgi ve telkinlerin aktarilmasi uygundur (ASHB, 2023):

Sakin, gliven verici, tutarli bir tutum iginde olma,

Kendine zaman ayirma, 6z bakim ve sagliga dikkat etme,
Yasadiklarini yakinlari ile ya da diger yetiskinlerle paylasma,
Gerek duyduklarinda uzmanlardan yardim alma,

O 0 0O 0O

Cocuklara rahatlatici konusmalar yapma, glivende olduklarini vurgulama,
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Cocuklara onlari sevdiklerini sdyleme, olagan donemden biraz daha fazla ilgi gosterme,
Kendilerine yardim edenlerin oldugunu belirtme,

Cocuklara sureg icinde ne yapacaklarini, nasil bir yasam plani olusturabileceklerini anlatma,
Cocuklarinin beslenme, bakim ve ilgi gereksinimlerini bagkalarina devretmeme,

Cocuga gosterilen yakinhdin asirt bir koruyuculuga déniismemesine dikkat etme,
Cocuklarin yemek, oyun, uyku saatleri gibi ginlik rutinlerini stirdiirme,

Cocuklara ¢ok kiigik dahi olsa 6zel bir alan olusturma ve esya temin etme,

Olaylara karsi umursamaz tutumlar ve abartili tepkiler sergilemekten kaginma,

Afet doneminde karsilasilan zorluklar ¢ocuklarin yaninda konusmaktan kaginma,

Kendi ruhsal durumlarini takip etme,

Cocuklarin duygularini bastirmaya ¢alismama,

Oyun oynama ve diger aktivitelere katilimlarini kolaylastirma, onlara katilma,
Cocuklarin oyunlarinda midahaleci olmadan onlarin ydnlendirmelerine uyma,
Cocuklarinin anlattiklarini dinleme, sorularina uygun yanitlar verme,

O 0O OOO O O O O OOOO OO oOOo

Cocuk icin ailesiyle eglenceli zaman gecirmenin énemini fark etme.

Son olarak afet ve acil durumlardan etkilenen cocuk ve aileleriyle calisirken meslek elemanlarinin
cocuklarla iletisim ve etkilesim konusunda son derece hassas ve ayni zamanda istekli olmasi
gerekmektedir. Hassasiyet duygusu cocukla iletisim kurmaktan kaginmaya sebep olmamalidir. Cocuklar
kendilerini siirece dahil eden iletisim ve etkilesimlerden olumlu yonde kazanimlar saglayarak yetiskinlikte
bu becerileri gelistirme potansiyeline sahiptir. Dolayisiyla ¢ocuklarla yuritilecek tim midahalelerde
cocuk haklari bakis acisiyla hareket etmek ve cocuklara yardim sunarken &nceligi ¢ocuklara zarar
vermemek olarak belirlemek gerekmektedir.
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| NELER OGRENDIK?

Afet ve acil durumlar toplumu derinden etkileyebilen olaylardir. Cocuklar afetlerle ortaya ¢ikan
durumlardan en cok etkilenen gruplar arasinda yer almaktadir. Bu durum afet sonrasi gelisen silrecte
cocuklara ve ailelerine sunulacak hizmetleri kritik hale getirmektedir.

Bu ders kapsaminda afetlerin ve acil durumlarin ¢ocuklar tizerindeki etkilerini anlamaya ve bu ¢ocuklara
yonelik etkili psikososyal midahaleler sunmaya yonelik bir icerik sunulmasi amaclanmistir. Bu baglamda
ders iceriginde afet ve acil durumlarin ¢ocuklar lzerindeki fiziksel, duygusal ve psikolojik etkilerinin
incelenmesi ile birlikte ¢ocuklara yonelik psikososyal midahalelerin etkinligini saglayan unsurlar
vurgulanmistir. Bu baglamda cocuklara yonelik psikolojik ilk yardim ve duygusal destek saglama
becerileri dersin 6nemli bir odak noktasi olmustur. Ayrica, cocuklarin ihtiyaglarinin belirlenmesi ve hizh
mudahale stratejilerinin olusturulmasi da diger 6nemli bilesenler arasindadir. Bu kapsamda, ¢ocuklarin
temel ihtiyaglarinin karsilanmasi, glivenli bir ortam olusturulmasi ve cocuklarin kaygilarinin yonetilmesi
s6z konusudur.

Afet ve acil durumlarda ¢ocuklara ve ailelerine psikososyal destek saglamak profesyoneller ve gondlliler
tarafindan yerine getirilebilmektedir. Bu calismalarin temel odagi ¢ocuklara en kisa strede givenli bir
alan saglayarak temel ihtiyaclarinin giderilmesini temin etmektir. Bunu gerceklestirebilmek igin afetin
hemen ardindan ¢ocuklarin ihtiyaglarinin ve bu ihtiyaclara yanit verecek kaynaklarin belirlenmesine caba
harcamak gerekir. Blitiin bu asamalarda ayni zamanda ¢ocugda psikolojik ilk yardim saglamak ve cocuk
dostu etkinlikler gergeklestirmek igin gerekli becerileri sergilemek 6nem kazanir. Boylece afet sonrasi
gelisen siirecte ortaya ¢ikan olumsuz etkilerin cocugu travmatize etmemesinin ve cocugun normal yasam
rutinine donebilmesinin saglanmasi amaglanmaktadir. Bitin bu midahalelerin gergeklestiriimesinde
cocuk haklari bakis acisiyla hareket etmek ve cocuklara yardim sunarken oncelikle cocuklara zarar
vermeme ilkesini hatirlamak gerekir.

Bu derste afetten etkilenen ¢ocuklarla yapilacak faaliyetler ile cocuk ve aileleriyle iletisim konulari da ele
alinmistir. Cocuk dostu etkinlikler ve etkili iletisim stratejileri, ¢ocuklarin duygusal iyilik hallerini
desteklemekte ve normallesme siireclerine katkida bulunmaktadir. Sonu¢ olarak, afet sonrasinda
calisacak profesyonellerin ve gondillilerin afet ve acil durumlarda ¢ocuklara yénelik etkili hizmet sunma
becerilerini gelistirmesinin énemi vurgulanmistir. Tim bu slreclerde etik ilkeleri gozeten ve afetten
etkilenen cocuklara destek sunma konusunda beceri sergileyen yaklasimlarin gelistiriimesi 6nem
kazanmaktadir. Bu sayede, afet ve acil durumlara yonelik calisma yuritenlerin ¢ocuklarin iyilik hallerini
destekleme, toparlanmalarina yardimci olma ve guigli bir toplumsal dayanisma agi olusturma konusunda
onemli bir rol Ustlenebileceklerdir.
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Bu proje Avrupa Birligi tarafindan finanse edilmektedir.

| soRULAR

Asagidakilerden hangisi afet tanimi kapsaminda yer alan unsurlardan biri degildir?
a) Toplumun tamamini veya belli bir kesimini etkilemesi

b) Fiziksel, ekonomik ve sosyal kayiplar dogurmasi

c) Cogunlukla teknoloji veya insan kaynakl olarak olusmasi

d) Normal yasami ve insan faaliyetlerini durdurmasi veya kesintiye ugratmasi

Afet ve acil durumlarin cocuklar tizerindeki etkilerine iliskin asagidakilerden hangisi dogrudur?
a) Cocuklarda afet nedeniyle en ¢ok fiziksel zararlar ortaya cikar.

b) Ailesinde kayip olmayan cocuklarda travmatik etkiler oldukca sinirlidir.

c) Yasanan ekonomik kayiplar ¢cocuklari daha fazla etkiler.

d) Yasanan afetin ardindan her ¢cocuk ayni davranissal tepkiyi gostermez.

Asagidakilerden hangisi afet ve acil durumlarin ¢cocuklar tGzerindeki psikolojik etkilerini anlamanin
saglayacagi temel faydalar arasinda degildir?

a) Afete karsi her cocugun ayni tepkiyi vermeyecegini kesfetmek

b) Cocuklarin maddi olanaklarini iyilestirme firsatlari olusturmak

c) Afetin yaratabilecegi travma konusunda bilgili olmak

d) Cocugun duygusal iyilik halinin nasil desteklenebilecegini 6grenmek

Asagidakilerden hangisi afetten etkilenen cocuk ve ailesine yonelik kriz midahalesinin temel
amacini yansitan dogru bir ifadedir?

a) islevselligin yeniden kriz éncesi déneme ulasabilmesine katki saglamak

b) Cocugun travmalarina yonelik uzun sireli tedavi sunmak

c) Cocugun fiziksel gelisimini desteklemek

d) Cocugun ebeveynine maddi destek saglamak

Asagidakilerden hangisi krize miidahale siurecinde ¢cocugun ve ailesinin basa ¢ikma kapasitesini
artirmaya yonelik dogru bir uygulama bilesenini yansitir?

a) 48 saatten 6nce cocuk ve ailesiyle temasa gegmemek

b) Yalnizca gerekli oldugu durumda ailenin yaninda kalmak

c) Aile ile temasi kademeli olarak artirmak

d) Miidahalenin zaman sinirli oldugunu kabul etmek

Asagidakilerden hangisi afet ve acil durumdan etkilenen c¢ocuklara ydnelik psikososyal
mudahalelerin temel unsurlarindan biridir?

a) Sosyal medyada ailelere destek paylasimi yapmak

b) Cocuklarin duygusal tepkilerini bastirmak

c) Cocuklarin yaninda bulunmak ve giivende olduklarini hissettirmek

d) Sadece cocuklarin fiziksel ihtiyaglarini karsilamak
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Bu proje Avrupa Birligi tarafindan finanse edilmektedir.

Meslek elemanlari tarafindan afet sonrasi sirdirilen psikososyal midahaleler icinde
asagidakilerden hangisine yer verilmesi temel bir 6ncelige sahip degildir?

a) ihtiyag ve kaynak tespitleri

b) Afetin sosyal etkilerini arastirma

c) Psikolojik ilk yardim

d) Sevk ve yonlendirme

Asagidakilerden hangisi afet ve acil durumdan etkilenen cocuklarin ihtiyaclarini belirlemek igin
yapilan ¢alismalarin amaclarini yansitmaz?

a) Gereken en az yardimi belirleyebilmek

b) Dogru ve etkili yardim saglamak

c) Mudahaleyi hizli sekilde yapabilmek

d) Gereksinimi olan ¢ocuklari tespit etmek

Afetten etkilenen ¢ocuklarin duygusal iyilik hallerini desteklemek hangi bakimdan énceliklidir?
a) Cocuklarin glivende hissetmelerine yardimci olmak igin

b) Aileleri yardim gelecegine ikna etmek icin

) Acil durumun ciddiyetini azaltmak icin

d) Diger yardim calisanlaryla iletisim kurmak igin

I. Somut ihtiyaglarin karsilanmasi

1. Kapsamli psikolojik degerlendirme

l1l. Afetten etkilenen tim bireylere sunulmasi

IV. Duygusal destek saglama

Yukarida verilenlerden hangisi ya da hangileri afet ve acil durumlarda ¢ocuklara yonelik psikolojik
ilk yardimin kapsami icinde degerlendirilebilir?

a) Yalniz |

b) [ vell

o l-1-1I

d) lvelV

Bu ilke bireylerin yasadiklarint ve duygularint paylasmak istediklerinde onlart dinlemeye hazir olmak,
cok fazla soru sormadan veya zorlamadan iletisimi siirdiirmeye odaklanmay: tarif eder.

Yukarida tanimlanan bilgiler psikolojik yardim ilkelerinden hangisini yansitir?

a) izle

b) Bagla

c) Dinle

d) Basvur
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Bu proje Avrupa Birligi tarafindan finanse edilmektedir.

Asagidakilerden hangisi psikolojik ilk yardim sirecine iliskin beceriler arasinda tanimlanmamistir?

a) Psikolojik iliski kurma

b) Problemin boyutlarini 6grenme

c) Olasi ¢cozlimleri belirleme

d) Uzun donem ihtiyaglara iliskin hedef koyma

Afetten etkilenen cocuklarla calisirken, etkinlik temelli midahale ydntemleri asagidakilerden
hangisini icermez?

a) Fiziksel egzersizler gerceklestirme

b) Sanatsal grup calismalari yapma

c) Cocuklarla bilgilendirici egitimler diizenleme

d) Cocuklari korunakh bir ortamda izole etme

Psikososyal mudahaleler sirasinda iyi niyetle de olsa sergilenecek hatali yaklasimlar bireylerin
benligine ve psikolojisine zarar verme potansiyeli bulunmaktadir. Bu bilgiye gore ¢ocuklara yonelik
psikososyal mudahalelerde 6ncelikli olarak g6z 6nline alinmasi gereken ilke asagidakilerden
hangisidir?

a) Once zarar vermemeyi esas almak

b) Maksimum bilgi ve donanima sahip olmak

c) En az 10 yillik mesleki deneyime sahip olmak

d) Yalnizca talimatlari izlemek

Afet ve acil durumdan etkilenen ¢ocugu ileri dlizey bir tedavi veya bakim icin sevk ve yonlendirmeye
hazirlanmak igin asagidakilerden hangisini saglamak 6nem kazanir?

a) Cocugun T.C. kimlik numarasini tespit etmek

b) Cocuga psikolojik ilk yardim saglamis olmak

c) Cocugun anne ve babasinin yasadigindan emin olmak

d) Cocugun ruhsal durumunun analizini yapmak

Afet ve acil durumdan etkilenen cocuklarla calisirken mahremiyet ve gizlilik ilkeleri bakimindan
asagidakilerden hangisi uygun bir yaklasimi ortaya koyar?

a) Cocuklarla yapilan tim etkinlikleri sosyal medyada paylasmak

b) Cocuklarin yapilan yardimlara karsi minnet duygusunu pekistirmek

c) Afetten cikarilacak dersler hususunda ¢ocuklara 6gutler vermek

d) Cocugun ve ailesinin itibarina saygi gostermek

Afet ve acil durumdan etkilenen cocuklarla yuritilebilecek rekreasyonel faaliyetlerin genel olarak
hangi amaca hizmet ettigi savunulabilir?

a) Cocuklar afetin yarattigi sonuglarla ytzlestirmek

b) Cocuklar arasinda yasamsal icgtidiiden kaynaklanan rekabeti tetiklemek

c) Cocugun stresli siireci atlatmasina ve bas etme gicli gelistirmesine yardim etmek

d) Cocuklarin afetle ilgili duygu ve dislincelerini bastirmasini saglamak
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Bu proje Avrupa Birligi tarafindan finanse edilmektedir.

Asagidakilerden hangisi psikososyal miidahale sirasinda afetten etkilenen ¢ocuklar ve aileleriyle
etkili iletisim kurmanin ve iletisimi stirdiirmenin temel bileseni olarak degerlendirilebilir?

a) Cocugu ve ailesini dinleyerek duygularini anlamak

b) Cocugun soylediklerinin dogrulugundan emin olmak

c) Cocugu yasanan olay hakkinda konusmaya tesvik etmek

d) Ailede yasanan kayiplar hakkinda ¢cocuga bilgi vermemek

Asagidakilerden hangisi afet sonrasi surdirilen psikososyal midahaleler sirasinda ailelerin
¢ocuklara yonelik tutum ve davranislari hakkinda verilebilecek telkinler arasinda yer almaz?

a) Cocuklara rahatlatici konusmalar yapmalari

b) Cocuklara olagan donemden biraz daha fazla ilgi gostermeleri

c) Cocuklarin yemek, oyun, uyku saatleri gibi gtinlik rutinlerini stirdiirmeleri

d) Yasanan zorluklari nedeniyle cocuklardan fedakarlik istemeleri

Afet sonrasi yiratllen psikososyal muidahaleler kapsaminda ¢ocuklarla oyun oynamaya iliskin

asagida verilen bilgilerden hangisi yanhistir?

a) Oyuncak ve oyun seciminde ¢ocuklarin tercihine énem verilmelidir.

b) Cocuklarin oyunlarini siki sekilde yonlendirmek gerekir.

c) Rekabet ve performansa dayali oyunlara yonlendirme yapilmamalidir.

d) Arkadaslik ve dayanisma temali oyunlar tercih edilebilir. 28
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