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Bu proje Avrupa Birligi tarafindan finanse edilmektedir.

TANISMA

Bu rapor, 26-27 Subat 2023 tarihleri arasinda Hilton Hotel Bursa'da, 65 STK'nin katiimiyla gergeklestirilen "Bursa
Calistayr", cocuk haklari il komitesi temsilcisi 20 ¢ocugun yiz yize ve farkli illerin cocuk haklari il komitesi 100
civari temsilcinin Zoom Uzerinden katildigi savunuculuk semineri ve 19 meslek personelin katilimiyla
gerceklestirilen bilgi paylasimi toplantisi hakkinda detayli bilgi icermektedir.

OZNE COCUK PROJESIi HAKKINDA

"Tirkiye'de Cocuk Haklarinin Desteklenmesi igin Teknik Yardim", Ozne Cocuk projesi, ana yararlanici olarak Aile
ve Sosyal Hizmetler Bakanhigi ve es yararlanici olarak Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanhgi tarafindan
yuritilmektedir. Projenin lider kurumu Disisleri Bakanhgi Avrupa Birligi Bagkanligi (ABB), sozlesme makami ise
Merkezi Finans ve ihale Birimi'dir (MFIB). Proje Katilim Oncesi Yardim Araci 2014-2020 (IPA Il) tarafindan finanse
edilmektedir.

Proje kapsaminda, STK temsilcilerinin katilimiyla Ankara, Bursa, izmir, istanbul ve daha sonra belirlenecek bir ilde
daha ikiser guin surecek ve her birinde 20-24 STK temsilcisinin (her STK icin 2 temsilci) yer alacagi, kamuoyunda
farkindalk artirma ve savunuculuk igin iletisim konulu bes calistay diizenlenmesi planlanmaktadir. Bunlar,
Savunuculuk Rehberi ve Farkindalik Artirma Stratejisini hazirlayan Kidemli Kilit Olmayan Uzmanlar (KoU)
tarafindan yonetilen etkilesimli bir calistay formatinda gerceklestirilecektir.

Katilimci Yonetimi

o STK'lar ile gerceklestirilen egitime 65 kisi katilmis, bunlardan 45'i kadin, 20'si erkektir.

e Seminere cocuk haklari komitelerini temsilen 20 cocuk yiz ylze katilmistir. Katiimcilardan 10'u kiz
gocugu, 10'u erkek cocugudur.

e Bilgi paylasimi toplantisina 19 meslek uzmani katilmis; katilimcilardan 12'si kadin, 7'si erkektir.

Etkinlikle ilgili bilgilendirme, faydalanici kurumun yonlendirmesiyle proje Teknik Destek Ekibi (TDE) ile birlikte
Bursa Aile ve Sosyal Hizmetler il Miidirligu araciigiyla yapilmistir.
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Bu proje Avrupa Birligi tarafindan finanse edilmektedir.

ETKINLIK GUNDEMI VE AKIS

Calistay programi asagidaki gibidir:

26 Ocak 2023, Persembe
il Gocuk Haklari Komiteleri Uyesi Gocuklarin Katihmiyla
Amac: Cocuk haklar cercevesinde savunuculuk ile ilgili genel bir cerceve vererek farkindalik artirmak.

Saat Konu

Hos geldiniz, toplantinin amaci, giindemin gézden gecirilmesi
09:30 - 09:40 Tarik Tuncay, Proje Kilit Uzmant

Mevliide Sahillioglu, Egitmen
09:40 - 10:10 Tanisma
10:10 - 10:30  Cocuk Haklari odaginda Ozne Cocuk Projesi ile ilgili bilgilendirme

10:30 - 11:15  Savunuculuk nedir? Savunuculugun temel kavramlar

11:15 - 11:30 Ara

11:30 - 12:30 Adim Adim Savunuculuk Rehberi kilavuzlugunda nasil savunuculuk yapariz?
12:30 - 13:30 Ogle yemegi

13:30 - 14:45 Savunuculuk yaparken dikkat edilmesi gerekenler

14:45 - 15:00 Ara

15:00 - 16:15  Tiirkiye’den ilham veren iyi savunuculuk 6rnekleri
16:15 - 16:30  Geri bildirim ve kapanis
Gocuk Haklan Alanindaki Sivil Toplum Orgiitleri Calisanlarinin Katilimiyla
Saat Konu
10:00 - 10:15  Birinci giiniin 6zeti, geri bildirimler

10:15 - 11:15  Cocuk haklari odakli bir savunuculuk kampanyasi nasil planlanir ve yiirttiliar?

11:15 - 11:30 Ara

11:30 - 12:30  Cocuk haklari odakl bir savunuculuk kampanyasi nasil planlanir ve yiratiliir? (devam)
12:30 - 13:30 Ogle yemegi

13:45 - 15:45  Grup calismasi

15:45 - 16:00 Ara

16:00 - 16:45 Genel degerlendirme
16:45 - 17:00 Geri bildirim ve kapanis
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Bu proje Avrupa Birligi tarafindan finanse edilmektedir.

GENEL DEGERLENDIRME

Ozne Cocuk projesi, STK'larin sistematik, kanita dayal, sonuc odakli, baglama uyarlanmis ve iyi planlanmis
farkindalk artirma ve savunuculuk faaliyetleri yuriitme kapasitelerini artirmak icin seminerler diizenlenmesini
gerektirmektedir. Bu amacla, STK'larin savunuculuk kapasitelerinin artirilmasi icin pratik bir rehber olarak
hazirlanan “Cocuk Haklari icin Kamu Savunuculugu: Bir Eylem Plani Hazirlanmasi icin Adim Adim Rehber”,
farkindalik artirma seminerlerinin egitim formatinda diizenlenmesi icin bir hareket noktasidir.

Faaliyet 1.3, farkindalik artirma seminerlerinin diizenlenmesini kapsamaktadir. Farkindalik artirma etkinliklerinin
daha genis amaci, ¢ocuk refahi ve ¢ocuk koruma alanindaki hizmet saglayicilari arasinda ve toplumda zihniyet
donlisuimine katkida bulunmaktadir.

Bu rapor, 26-27 Ocak 2023 tarihlerinde Bursa’da gerceklestirilmis olan calistaya iliskin temel bulgu ve sonuclari
vurgulamaktadir. Mevliide Sahillioglu calistayin egitmeni olarak gorev almis ve Projenin kilit uzmani Tarik Tuncay
kendisine destek saglamistir. Katihmci listesi bu raporun ekinde sunulmustur.

Faaliyet 1.3 farkindalik artirma etkinlikleri kapsaminda ¢ocuk haklari komitesi Gyesi 20 cocugun katilimiyla 1,5
saatlik bir seminer dlizenlenmistir. Paralel bir oturumda ise, cocuklarin refakatgileri projenin Kilit Uzmani Tarik
Tuncay tarafindan yonetilen bir deneyim ve bilgilendirme toplantisina katilmistir.

Ozne Cocuk Projesi kapsaminda gerceklestirilen bu ilk etkinlik, organizasyon acisindan basariyla tamamlanmistir.
Bircok katilimci, etkinlik sirasinda organizasyon ekibine memnuniyetlerini ve takdirlerini sozli olarak ifade
etmistir. Etkinligin dizenlendigi Hilton Otel, konumu, kapasitesi ve teknik altyapisi sayesinde etkinligin sorunsuz
bir sekilde gerceklesmesini saglamistir.
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Bu proje Avrupa Birligi tarafindan finanse edilmektedir.

STK CALISTAYI

Egitimin amaci, ¢ocuk refahi ve koruma mekanizmalarina odaklanarak cocuk haklar savunuculugunun
uygulanmasi ve korunmasi konusunda farkindalk yaratmakti. Egitmen Mevlide Sahillioglu katihmcilar
karsilamis ve amaclarin Gzerinden gecmistir. Egitim, STK'larin, yerel yonetimlerin ve kamu kurumlarinin
temsilcilerinin kendilerini tanittigi bir acilis oturumuyla baslamistir. Bunu Ozne Cocuk Projesi Kilit Uzmani Tarik
Tuncay'in projeyi, hedeflerini ve hedeflerin genel icerigini tanittigi konusmasi izlemistir. Konusmasinda projenin
savunuculuk bilesenlerinin ¢ocuk haklari perspektifi ve katilim agisindan dnemini vurgulamistir.

Egitim, savunuculuk perspektifinin ne olduguna odaklanan bir sunumla baslamistir. Temel kavramlari ve somut
ornekleri iceren genel cerceve paylasilmistir. Kamu Savunuculugu Rehberi tanitiimis ve rehberin bolimleri
Ozetlenmistir.

Ogleden sonraki oturumda daha iyi savunuculuk yapmaya iliskin ipuclari ve pif noktalari sunulmustur. icerik,
savunuculuk yapmanin farkl yollarina, olumlu bir anlatim benimsemeye, genel ilke ve érnekleri paylasmaya
odaklanmistir. Sunum, mesaj gelistirme ve etkili araglar kullanmaya odaklanarak Turkiye'de savunuculuga iligskin
iyi uygulama &rneklerini de icermistir. Cesitli paydaslarla isbirli§gi yapmanin ve politika belgeleri hazirlamanin
onemi de vurgulanmistir. Ayrica, katilimailarin yerel dizeyde kendi drneklerini vererek katkida bulunmalarini
saglayan serbest bir ortam saglanmistir.

ikinci giin gocuk haklari temelli savunuculuga ayrilmistir. Bu konunun nasil kullanildigina ve amaclarina dair bir
sunum yapilmistir. "Bu perspektiften savunuculugu nasil planlayabilir ve yiratebiliriz* baghkl sunum Tirkiye'den
orneklerle birlikte paylasiimistir. Cocuklarla nasil calisilacagina dair kisa bir animasyon izletilmis ve bu konudaki
iyi uygulamalar katihmcilarla tartisilmistir.

Bir sonraki oturum grup calismasina ayriimistir. Grup ¢alismasi kapsaminda katilimcilar her biri yaklasik 8 kisiden
olusan 5 gruba ayriimislardir. Her gruba farkl bir hedef kitle tayin edilmistir: Belediye baskani, Gniversite rektord,
Bursa Valisi ve Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi Cocuk Hizmetleri Genel Miduri. Gruplarin gorevi, belirlenen
hedef kitleye 6nceden tanimlanmis senaryolarin savunuculugunu yapmaktir. Gruplarin hazirlik sireglerinin
ardindan katilimcilar canlandirma gerceklestirmislerdir. Canlandirmalar ardindan uzmanlar ve canlandirmalari

izleyen diger katimcilar tarafindan geri bildirimler verilmistir.

GUn kapanis oturumuyla sona ermis ve katilimcilardan calistaydan beklentilerine iliskin bir anket doldurmalari
istenmistir.
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Bu proje Avrupa Birligi tarafindan finanse edilmektedir.

COCUKLARLA BULUSMA

Tarkiye'nin 81 ilinden gelen ¢ocuk haklari komitesi temsilcisi cocuklarin katilimiyla Bursa'da ¢ocuklarla bir araya
gelinmistir. Etkinlik hibrit formatta gerceklestirilmistir. 20 ¢cocuk (10 kiz, 10 erkek cocugu) etkinlige ylz ylze ve
100 civari gocuk da Tirkiye'nin ¢esitli illerinde Zoom platformu tizerinden katilim saglamis ve seminer canli olarak
yayinlanmistir.

Seminerin amaci ¢cocuk haklari temelli savunuculuk hakkinda genel bir perspektif saglamak olarak belirlenmistir
ve seminer bu dogrultuda uygulanmistir. Seminer kaynastirma etkinligi kapsaminda bir oyunla baslamistir. Oyun,
savunuculuk kavrami temelinde tasarlanmis ve katilimcilara G¢ soru sorulmustur: "Hangi sehri temsil ediyorlar,
hangi sporu oynamayi ve/veya izlemeyi seviyorlar, eger bir stiper glicleri olsaydi bu ne olurdu ve neden olurdu,
sehirlerinde neyi degistirmek isterlerdi?". Arkadaslarinin yanitlarindan herhangi birine kendisini yakin hisseden
katimcilar s6z almis ve sorulara yanit verirken birbirlerine klclk bir parca cikolata vererek egzersize eglenceli
bir bilesen de eklenmistir. Kaynasma aktivitesi etkilesimli olarak gerceklestiriimis ve ¢ocuklar arasinda bir bag
kurulmustur.

Aile ve Sosyal Hizmetier Bakanhgi Cocuk Hizmetleri Genel Midirli Musa Sahin seminere katilmis ve ¢ocuklari
karsilamistir. Sn. Sahin karsilama konusmasinda Ozne Cocuk Projesinin &nemini vurgulanmis ve atiimasi gereken
adimlar aciklamistir; mevcut durumda, katilimin ve akran zorbaliginin bakanligin 6ncelik alanlar arasinda
oldugunu iletmistir. Egitmen Mevllide Sahillioglu seminerin iceriginde hizli bir ekleme yapmis ve Sn. Sahin‘in
dikkat cektigi akran zorbaligi konusunu somutlastirmak amaciyla kisa bir egzersizi seminer programina
eklemistir.

Bu oturumun ardindan, deneysel 6grenmenin bir pargasi olarak bir oyun oynanmistir. Oyunun temel amaci
cocuklara eger degistiriimesi gereken bir sey varsa, stratejiler gelistirmeleri ve savunuculuk konusuyla baglantili
olan karar vericileri etkilemeleri gerektigini gostermek olmustur. Bu etkinlik seminerin icerigi ile de baglantili
olan "savunuculugun temelleri” ile de baglantili olarak diizenlenmistir. Ayrica cocuk haklarina iliskin iyi uygulama
orneklerini iceren "Savunuculugun Abecesi" baslikli kisa bir sunum yapilmistir.
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Bu proje Avrupa Birligi tarafindan finanse edilmektedir.

Gozlemler:

Seminer, farkl arka planlardan geldikleri icin bolgesel farkliliklara saygili bir ortamin yani sira ihtiyaglari
ve talepleri hakkinda konusabilecekleri glivenli bir alan saglamistir.

Cocuklar, Zoom'daki katilimcilari ihtiyaclarini paylasmaya davet ederek kendi aralarinda katiimcr bir
surec yurdtmastar.

Katilimcilar ilgi gostermis ve aktif olarak katilmistir ve bazilarn etkinlik sirasinda notlar almistir.
Tartismalara aktif olarak katilip sorular sormuslardir.

Grup calismasi ve oyunlar kaynasmak icin iyi bir yol olmustur. Bu etkinlik ayni zamanda kendi ihtiyaglarini
o6grenmelerine de yardimci olmustur.

Zorbalik egzersizi acik erisimli bir etkinliktir ve cocuklar egzersizi akranlari arasinda da kullanmaya tesvik
edilmistir.

Katilimcilar birbirlerini saygiyla dinlemis ve etkinlik sonunda bir bag kurulmustur.

Farkli illeri temsil ettikleri icin, ¢ocuklarin kendi illerine yonelik ihtiyagc ve istekleri farklilasmistir.
Kaynasma sirasinda verdikleri yanitlar, altyapidan daha yesil alanlara, parklara, cocuklar yonelik daha
fazla spor faaliyetine, daha fazla sosyal etkinlige, canli konserlere katilmaya ve daha fazla oyun alanlarina
sahip olmaya kadar cesitlilik gostermistir.

Seminere iliskin degerlendirme yapabilmek icin katilimcilara "Bu semineri nasil hatirlayacaksiniz?" sorusu

yoneltilmis ve cevaplarini kagit tahtaya yapistirmalar istenmistir. Geri bildirimlerden birkaci asagida verilmistir

ve cevaplarin fotografi bu raporun ekinde sunulmustur.
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Zoom’dan katilan arkadaslar cok iyi fikirler verdiler, toplantiya katkt saglad..

Yeni kavramlar ve aracglar 6grendim. Arkadaslarumin sorunlarint 6grendim ve yarinki toplanti icin bliyiik
katkt saglad..

Etkili, verimliydi ve hic sikimadik.

Farklt agilardan bakmayt 6grendim.

Verimliydi

Bu iki saatte edindigim bilgi ile hayatima daha bilgili birisi olarak devam edecegim, tesekkiirler.
Eglenceli ve akictydt

Oyunlardan keyif aldim

Hem eglenceli hem de égreticiydi

Cok verimliydi, umarim daha fazlas: diizenlenir.

Simdiye kadar aldigim en iyi seminerdi
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Bu proje Avrupa Birligi tarafindan finanse edilmektedir.

UZMANLARLA GORUSME

12 kadin, 7 erkek uzmanin katildigi toplantida cesitli illerde calisan meslek uzmanlariyla deneyim aligverisinde

bulunulmustur.

ASHB Cocuk Hizmetleri Genel Midirt Dr. Musa Sahin’in de katildigi toplantida:

Projenin dort odak noktasi ve hedef gruplari tanitilmistir.

Katiimcilar deneyimlerini ve sahadaki zorluklari nasil ele alabileceklerini ve ¢dziim bulabileceklerini
paylagmistir.

Katiimcilar birbirleriyle deneyimlerini paylasmis ve olasi ¢6ziimler dnermistir.

Butln kurumlarin isbirligi icerisinde galismasinin dnemi vurgulanmistir.

Projenin kapsamindaki Faaliyet 1.3 ile ilgili olarak akran programlarinin etkin bir sekilde kullanilmasinin
daha faydal olacagi vurgulanmistir. Ayrica, ¢cocuklarin vatandashk perspektifinin ve katiliminin ana
akimlastirilmasinin bir zorunluluk oldugu vurgulanmistir.

KiLIT OLMAYAN UZMANIN (KOU) GOZLEMLERI
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STK calistayr sirasinda grup calismasi yapilmasi etkilesimi artirmis ve ayni amag igin calisan farkli
paydaslar arasinda baglanti kurulmasini saglamistir.

Sunumda iyi savunuculuk drneklerinin verilmesi, katilimcilarin somut uygulamalari gérmelerine yardimci
olmus ve harekete ge¢meleri icin onlari motive etmistir. Ayrica birbirlerini dinlemek, sahadaki projeler
hakkinda daha fazla bilgi edinmelerine yardimci olmustur.

Egitimde yaparak 6grenme ydntemi vurgulanmistir. Egitim, ayni alanda c¢alisan kuruluglarla isbirligini
tesvik etmistir. Katilimcilar birbirlerini projelere, etkinliklere ve faaliyetlere davet etmistir. Dolayisiyla
egitim, Bursa'da yerel dlizeyde bir ag kurulmasina yardimci olmustur.

Baslangicta katilimcilara sorulan "15 yasindaki halinize ne tavsiye edersiniz?" sorusu, Ozellikle cocuk
haklari odakl savunuculuk ile baglantihdir ve katihmcilari cocukluklariyla bagdastirmistir.

Bazi katiimcilar (Girsu Belediyesi, Tlrk Psikologlar Dernegi, Yesilay gibi) egitimden sonra savunuculuk
planlar tzerinde calismaya baslayacaklarini belirtmiglerdir.
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Bu proje Avrupa Birligi tarafindan finanse edilmektedir.

GELECEK ETKiNLIKLER iCiN ONERILER

Proje sirecinde yapilacak diger etkinliklerde degerlendiriimesi faydali olacak bazi oneriler asagida yer
almaktadir;

e Cocuk haklarr egitiminin grup ¢alismalarinin en fazla 15-20 kisi ile gerceklestiriimesi tavsiye edilmektedir.

e Hashtag kullanilarak, projenin internet sitesi, sosyal medya hesaplari, calistay katiimcilari arasinda
tanitilabilir.

e Egitim icerigine, yayginlastirma, internet sitelerindeki kaynaklar kullanma ve savunuculuk araclari
gelistirme gibi bir eylem cagrisi eklenebilir.

e Politika belgelerinin hazirlanmasina iliskin bir oturum egitime dahil edilebilir.

e Ayni alanda calisan ulusal diizeydeki kuruluslarin listesi basili olarak katilimcilarla paylasilabilir.

o Katihmailann paylastigi iyi 6rnekler bir tahta Gzerinde/Word belgesinde kaydedilebilir.

o Gelecekte cocuk toplantisi olarak hibrit bir toplanti diizenlenirse, sohbeti takip edecek ve sorular,
yorumlari toplayacak bir kolaylastiricinin olmasi iyi olacaktir.

e Etkinligi cocuklar igin daha interaktif hale getirmek icin calistaylar diizenlenebilir.

e  Cocuklarin refakatcileri icin bilgilendirme oturumlari diizenlenebilir, proje ve konu hakkinda bilgilendirici
materyaller paylasilabilir.
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Bu proje Avrupa Birligi tarafindan finanse edilmektedir.

SON DEGERLENDIRME

Calistayin sonunda katilimcilardan icerigi ve organizasyona iliskin genel unsurlari degerlendirmeleri istenmistir.
Katiimcilar genel olarak calistay konusundan, akisindan ve iceriginden ¢ok memnun kalmislardir. Buna ek olarak,
katilimcilar konunun gunltk isleriyle cok ilgili oldugunu teyit etmislerdir. Katimcilar grup calismasinin ¢ok
verimli oldugunu ve daha fazla grup calismasi yapilabilecegini belirtmislerdir. Genel tartismalar verimli olarak
nitelendirilmistir. Katihmcilar galistayin Bursa'da bir ag olusturdugunu ve simdiden isbirligi yapmaya ve birlikte
calismaya basladiklarini belirtmislerdir. Paylasilan iyi uygulamalarin katiimcilara yeni proje fikirleri konusunda
ilham verdigi ve bazi katiimcilarin bir savunuculuk plani yazmaya basladigini da eklemiglerdir. Ozetle, egitim
katihmcilarin savunuculuk kavramini bitiincil bir sekilde gérmelerine yardimci olmus ve sivil toplum perspektifi
acisindan ufuklarini genisletmistir.

Degerlendirme formlarindan secilmis bazi geri bildirimler asagida verilmistir:

o Daha o6ncesinde savunuculuk kavramlarint bilmiyordum, o nedenle iyi uygulama drnekleri hakkinda
bilgi edindigim icin memnunum.

o Bu érnekleri kendi isimde de kullanmayt planlyorum, grup ¢alismast ¢cok faydalt oldu

° Bursa'da aynt amag icin ¢alisan insanlarla tanismak ¢ok motive ediciydi

o Savunuculuk, nasu bir kampanya yiiriitebilecegime iliskin genel kavramlar hakkinda bilgi sahibi olma
firsatim oldu

° Grup calismast baska bakis acilarint gérmeme yardimct oldu.

o Paylastlan bilgi ve 6rnekler ¢ok faydaliyd:

o Savunuculuk hakkinda daha fazla egitime katilmak isterim

o Bu egitim sayesinde aslinda savunuculuk yaptigimt ancak bunun farkinda olmadigimt anladim. Bu
benim stratejik planlama ve yénetisimin faaliyetlerime katkida bunulacaktir.

. Ornekleri duymak faydali oldu.

o Benzer egitimlerin diizenlenmesini isterim

o Dahil edildigimi hissettim, diger katiimcilarla etkilesime gecmek glizeldi.

o Kamu kurumlariyla ¢alismaktan biraz yorulmus olmama ragmen bu egitim bana umut verdi ve beni

motive etti.
o Hem eglenceli hem de 6greticiydi
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“Bu dokiiman Avrupa Birligi mali destegdi ile olusturulmustur. Bu yayinin iceriginden yalnizca WEglobal liderligindeki

konsorsiyum sorumludur ve hicbir sekilde Avrupa Birligi'nin goruslerini yansitmamaktadir.”



